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CONSEILLERS
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M. Frédéric MARASCIA
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Mme MARTINEZ (pouvoir @ Mme Bedhra MEGHERBI)
M. PRIET (pouvoir a Mme Jeanne-Daniéle PICARD)

M. REPY (pouvoir a M. Jean-Marc FRIZOT)
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Vu l'article L.3131-5 du Code de la commande publique relatif a I’élaboration d’un rapport
annuel d'information destiné a l'autorité concédante,

Vu l'article L.1411-3 du Code général des collectivités territoriales relatif a la communication
aux membres de |'assemblée délibérante du rapport annuel du délégataire,

Vu l'avis de la Commission Consultative des Services Publics Locaux en date du 21 octobre
2020,

Le rapporteur expose :

« L'exploitation des services publics eau et assainissement était assurée en 2019 dans le
cadre de trois contrats de délégation de service public (DSP) comme suit :

- L'un de type affermage avec la société SAUR, pour la distribution d’eau potable sur les
communes de Gourdon et Marigny, en vigueur jusqu’au 31/12/2022 ;

- Les deux autres de type régie intéressée avec la société VEOLIA EAU qui,
conformément aux contrats, a créé la société Creusot Montceau Eau (CME) en charge
de la mise en ceuvre des deux contrats entrés en vigueur jusqu’au 31/12/2025 :

o Lun pour la distribution d’eau potable sur toutes les autres communes exceptées
Pouilloux, Saint-Romain-sous-Gourdon (Syndicat Intercommunal des Eaux de
I’Arconce), Mary et Mont-Saint-Vincent (Syndicat Intercommunal des Eaux de la
Guye), Essertenne et Perreuil (Syndicat Mixte de I'Eau Morvan Autunois Couchois) ;

o Lautre pour l'assainissement collectif sur toutes les communes possédant un réseau
public d’assainissement des eaux usées exceptées Essertenne et Perreuil (Syndicat
Mixte de I'Eau Morvan Autunois Couchois).



La Communauté Urbaine Creusot Montceau a |'obligation d’assurer le contréle d’exécution de
ces contrats de DSP.

Dans ce cadre, différents textes ont renforcé les moyens de ce contréle ainsi que l'information
du pubilic.

L'article L.1411-3 du Code général des collectivités territoriales prévoit que le délégataire
produit chaque année un rapport relatif a I'exercice précédent comportant notamment les
comptes retracant la totalité des opérations afférentes a I'exécution du contrat de concession
et une analyse de la qualité des ouvrages ou des services. Ce rapport doit permettre
d’apprécier les conditions d’exécution du service public.

Dés la communication de ce rapport, son examen est mis a l'ordre du jour d’une prochaine
réunion de l'assemblée délibérante qui en prend acte.

Ce document doit par ailleurs étre mis a la disposition du public.

Conformément a ces dispositions, les sociétés SAUR et CME ont remis les rapports 2019
concernant les services publics eau et assainissement dont elles assurent I'exploitation en
DSP.

De plus, ces rapports ont été présentés aux membres de la commission consultative des
services publics locaux délégués conformément a larticle L.1413-1 du Code général des
collectivités territoriales.

Les différentes pieces constitutives des rapports des délégataires sont jointes a la présente
délibération.

Je vous remercie de bien vouloir en prendre acte. »

LE CONSEIL,
Apres en avoir débattu,
Aprés en avoir délibéré,

DECIDE

- De prendre acte des rapports des délégataires SAUR et CME relatifs a I’exploitation des
services publics de I'eau et de |'assainissement pour I'année 2019.

Certifié pour avoir été recu POUR EXTRAIT CERTIFIE CONFORME
a la sous-préfecture le 20 novembre 2020
et publié, affiché ou notifié le 20 novembre 2020

LE PRESIDENT, LE PRESIDENT,

Pour le président et par délégation, Pour le président et par deélégation,
Le vice-président, Le vice-président,

Jean-Marc FRIZOT Jean-Marc FRIZOT
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Capacité épuratoire en kg de DBO5 / j et capacité hydraulique en m3/j selon les données du constructeur, capacité en EH établie sur une base de 60
g de DBOS5 par habitant et par jour.






PR LE CREUSOT MOUILLELONGUE Oui
PR LE CREUSOT PLAINE DES RIAUX Non
PR MARAMAGNE BOURG Non
PR MONT ST VINCENT Oui
PR MONTCEAU BOIS DU VERNE Non
PR MONTCEAU BOIS GARNIER Oui
PR MONTCEAU DETTEY Non
PR MONTCEAU LA SAULE Oui
PR MONTCEAU LE MAGNY Oui
PR MONTCEAU LE PLESSIS Non
PR MONTCEAU LECLERC Non
PR MONTCEAU L'ECUYER Non
PR MONTCEAU LES ALOUETTES Non
PR MONTCEAU LES CHAVANNES Non
PR MONTCEAU LES EQUIPAGES Oui
PR MONTCEAU LUCY Oui
PR MONTCEAU NANCY Oui
PR MONTCEAU PLESSIS OPAC Non
PR MONTCEAU PRELONG Oui
PR MONTCEAU ROUVRAT Oui
PR MONTCEAU SABLIERE Non
PR MONTCEAU 9EME ECLUSE Oui
PR MONTCENIS EPONTOTS Oui
PR MONTCENIS GRANGE POMEY Oui
PR MONTCENIS LA CHATELAINE Oui
PR MONTCHANIN AVOISE Oui
PR MONTCHANIN BOIS BRETOUX Oui
PR MONTCHANIN CORIOLIS Non
PR MONTCHANIN GOLF Non
PR MONTCHANIN HENRY PAUL Non
PR MONTCHANIN LE THIELLAY Oui
PR MONTCHANIN PONT DES MORANDS Non
PR MONTCHANIN RETIF Non
PR MONTCHANIN STADE Oui
PR MONTCHANIN UDEP BOIS BRETOUX Non
PR MONTCHANIN UDEP GARE Non




PR MONTCHANIN VIEUX THIELLAY Oui
PR PERRECY LE MOULIN Oui
PR POUILLOUX GRANDS TREMBLES Non
PR SAINT VALLIER GALUZOT Non
PR SANVIGNES Oui
PR SANVIGNES BATTIERS 1 Oui
PR SANVIGNES BATTIERS 4 Oui
PR SANVIGNES BROSSOLETTES Non
PR SANVIGNES LES PORROTS Non
PR SANVIGNES PROMENADE LA TOUR Non
PR SANVIGNES SCHIEVER Oui
PR ST BERAIN VILLA SIROT Oui
PR ST EUSEBE ETANG Oui
PR ST EUSEBE REVIVRE Non
PR ST FIRMIN LES COUCHETS Non
PR ST JULIEN SUR DHEUNE Non
PR ST SERNIN DU BOIS MAIRIE Non
PR ST SYMPHORIEN DE MARMAGNE BG Oui
PR ST VALLIER ANTOINE EMORINE Non
PR ST VALLIER DESNOS Oui
PR ST VALLIER HYDRO 3M Oui
PR ST VALLIER LES MARTYRS Oui
PR ST VALLIER MAZILLES Oui
PR ST VALLIER MONTAIGNE Oui
PR ST VALLIER PHILIPPON Non
PR ST VALLIER UDEP GALUZOT Non
PR ST VALLIER UDEP LA SAULE Non
PR TORCY LAC BASE NAUTIQUE Oui
PR TORCY PERRAUDINS Oui
PR TORCY SIBI 1 Oui
PR TORCY SIBI 2 Oui
PR TORCY STADE CECA Oui
PR TORCY VIEUX SAULE Non
PR UDEP ST VALLIER BOURG Non







Autres installations

DO Blanzy Bourbince

DO Blanzy bourg Farnier

DO Blanzy Bretelle RCEA

DO Blanzy Clayeux

DO Blanzy Guegneau

DO Blanzy Route express

DO Creusot Acacias

DO Creusot Bordeaux

DO Creusot Brassac

DO Creusot Caserne

DO Creusot Chemin de Fer

DO Creusot Joffre

DO Creusot Leduc

DO Creusot Malakoff

DO Creusot Montenegro

DO Creusot Noyers

DO Creusot PR Anatole France

DO Creusot PR Bruyeres

DO Creusot PR Mouillelongue

DO Creusot Puddleurs

DO Creusot Puebla

DO Creusot Wilson

DO Creusot Yser

DO Le Breuil Amont Aillottes

DO Le Breuil Aubrac

DO Montceau Bois Clair

DO Montceau Casino

DO Montceau Eugéne Pottier

DO Montceau Gauthey / jardin

DO Montceau Gauthey Gilly

DO Montceau Henri Vairon

DO Montceau Impasse SNCF

DO Montceau Jean Didier

DO Montceau Lac Plessis

DO Montceau Louise Cécile

DO Montceau Quai Moulin

DO Montceau Rue Autun

DO Montceau Tassigny

DO Montceau Valenciennes

DO Montceau Vernois

DO Montchanin Philipi

DO Montchanin Rue de la Paix

DO Saint Vallier Jean Jaurés

DO Saint Vallier PPM

DO Saint Vallier UDEP Bourg

DO Saint Vallier UDEP Galuzot

DO Saint Vallier UDEP la Saule

DO St Vallier Camille Blanc




DO St Vallier Franche Comté

DO St Vallier Henri Dunant

DO St Vallier Hopital Galuzot

DO Torcy Baptiste Marcet

DO Torcy Jean Bart

DO Torcy PR Sibi

Lagune de Montchanin Stade

STAT LE CREUSOT LES RAPINES
















UDEP SAINT SERNIN LES VANNIERS

PRELEVEUR ENTREE ENDRESS HAUSER 50090928

POMPE DIP 2 TEE 28020003H/2011

POMPE DOSEUSE

POMPE GAVEUSE

ARMOIRE DE COMMANDE 2

UDEP TORCY

VIS SABLE ANCIENNE FILE

DEBITMETRE BY-PASS

POMPE A SABLE

AGITATEUR ANOXIE 1

VOILE DE BOUES 1 2018 mais fini en 2019

VOILE DE BOUES 2 2018 mais fini en 2019

ROUE PONTRACLEUR 1

DEBITMETRE A ULTRASON

POMPE TOUTES EAUX 2

POMPE TOUTES EAUX 1

POMPE LIXIVIATS

CONVOYEUR FILTRE A PLATEAUX

COFFRET POMPES DOSEUSES CHLORURE FERRIQUE

SURPRESSEUR AIR DESSABLEUR-DESHUILEUR

REDUCTEUR VIS CLASSIFICATEUR

DISIONCTEUR ARMOIRE ANCIENNE INSTALLATION LOCAL TGBT

UDEP SANVIGNES - LES ESSARTS

POMPE EXTRACTION

UDEP BLANZY

AEROFLOT

POMPE RECIRCULATION 1

POMPE RECIRCULATION 2

ARMOIRE DE COMMANDE GENERALE

TRANSFORMATEUR TRIPHASE - 18/J738G-1-01

CABLES TRANSFORMATEUR

UDEP PERRECY

ARMOIRE ELECTRIQUE

UDEP CIRY LE NOBLE

POMPE DE RECIRCULATION 1

Chaussette filtrante 2018 mais fini sur 2019

UDEP POUILLOUX

Chaussette filtrante 2018 mais fini sur 2019

UDEP MONTCEAU LES MINES

TURBINE AERATION 1

TURBINE AERATION 4

POMPE LIQUEUR MIXTE 1

POMPE LIQUEUR MIXTE 2




POMPE MATIERES DE VIDANGE

POMPE REPRISE BOUES BLANZY

POMPE DOSEUSE CHLORURE FERRIQUE PD301B

CONDENSATEURS

MERLOT

LAG LE BREUIL LES VERNIZY

VANNE MOTORISEE 1

VANNE MQTORISEE 2

LAG LE BREUIL LES VOISOTTES

VANNE MOTORISEE 2EME ETAGE NO 2

LAG ECUISSES

DEBITMETRE

TURBINE D'AERATION 1

PR CREUSOT ANATOLE France

POMPE DE RELEVEMENT 2

PR TORCY LAC BASE NAUTIQUE

POMPE DE RELEVEMENT 1

PR CREUSOT LES BRUYERES

POMPE DE RELEVEMENT 2

PR CIRY LE NOBLE COERE

POMPE 1

PR CREUSOT COEUR DE VILLE

POMPE DE RELEVEMENT 2

PR MONTCEAU DETTEY

POMPE DE RELEVEMENT 2

PR SAINT VALLIER GALUZOT

POMPE DE RELEVEMENT 2

PR GENELARD CAMILLE DE TOURNON

POMPE DE RELEVEMENT 1

POMPE DE RELEVEMENT 2

PR SANVIGNES LES BATTIERS 1

POMPE DE RELEVEMENT 1

PR MONTCEAU LES EQUIPAGES

POMPE DE RELEVEMENT 1

PR CREUSOT PLAINE DES RIAUX

POMPE DE RELEVEMENT 2

PR MONTCHANIN STADE

POMPE DE RELEVEMENT 1

PR SAINT VALLIER MONTAIGNE

POMPE DE RELEVEMENT 1

PR TORCY LA MOUILLELONGUE

POMPE DE RELEVEMENT NO1

PR MONTCHANIN UDEP GARE

POMPE DE RELEVEMENT 1

PRELEVEUR CREUSOT LES RAPINES

PRELEVEUR



























































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































CUCM - Communes de GOURDON et MARIGNY
Eau Potable

2019
RAPPORT ANNUEL DU DELEGATAIRE

RN  PARCE QUE CHAQUE TERRITOIRE EST UMIGUE
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EDITORIAL:

Dans un souci constant d’améliorer notre service et d’apporter a nos clients une information claire et concise, nous nous
sommes attachés a vous proposer un Rapport Annuel du Délégataire didactique et pédagogique d’une lecture agréable et
efficace.

Tous les ans, nous vous remettons ce rapport qui reprend réglementairement tous les éléments techniques et financiers du
service public de I'assainissement. De nombreux éléments sur la qualité du service assuré par nos soins pour le compte de
votre collectivité sont présentés dans ce rapport.

Afin d’en faciliter la lecture, ce Rapport Annuel du Délégataire est composé de 2 parties :

®  Une partie synthétique reprenant les informations principales du contrat sur I'année écoulée

® Une partie annexe avec I'ensemble des données techniques détaillées, pour une information précise et
compléte

Cette version présente, en toute transparence, I'ensemble des actions de I'année qui fagonnent au quotidien la mission de
SAUR au service de la collectivité et de tous ses usagers.

Dans le cadre de son programme de transformation digitale, SAUR a, durant I'année 2018, déployé un nouvel outil de
gestion patrimoniale lui permettant d’améliorer I'analyse des données d’exploitation et la maitrise opérationnelle des
contrats (équipement, intervention, production m3, obligation de renouvellement, analyses ...). SAUR a profité de ce
déploiement pour améliorer la qualité de ses données a travers un processus de fiabilisation, nettoyage et requalification.

Parce que chaque territoire est unique, nous serons a votre écoute sur d’éventuelles améliorations que I’'on pourra apporter
d ce rapport.

En répondant ainsi a vos attentes, nos engagements et nos actions seront plus facilement mesurables et évalués dans le
temps, afin que chacun puisse juger de notre sincérité et de nos performances en termes de qualité de service sur votre

territoire. Bonne lecture ! .
ﬂ
|
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LES CHIFFRES CLES DE CETTE ANNEE

e 91 013 m3 importés sur la période de reléve ramenés a 365 jours

15 761 m3 exportés sur la période de reléve ramenés a 365 jours

1 ouvrage(s) de stockage

7 m3 de stockage

75 252 m?3 distribués sur la période

de reléve ramenés a 365 jours 58 338 ki de réseau
4

561 branchements dont
100% des analyses bactériologiques conformes 3 neuf(s)

100% des analyses physico-chimiques conformes

2 fuite(s) sur conduite(s) réparée(s)

2 fuite(s) sur branchement(s) réparée(s)

0, .
85,01/) de rendement de réseau O‘f‘o 59 208 m3 consommés sur la

0,64 m3/km/jour d’Indice linéaire de perte période de releve ramenés a 365 jours

Rendement réseau et ILP Indicateurs du Maire 0

CUCM — Délégation de service public- Eau potable 6
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COMPARATIF DES CHIFFRES CLES

Evolution

Volume produit sur la période de reléve ramenée a 365 jours (m3)

Volume importé sur la période de reléve ramenée a 365 jours (m?3) 97 411 91013 -6,6%
Volume exporté sur la période de reléve ramenée a 365 jours (m3) 14 017 15761 12,4%
Volume distribué sur la période de reléve ramenée a 365 jours (m3) 83394 75 252 -9,8%
Volume consommé sur la période de reléve ramenée a 365 jours (m3) 60 706 59 208 -2,5%
Rendement de réseau (%) 79,17% 85,01% 7,4%
Indice linéaire de perte (m3/km/jour) 0,95 0,64 -32,8%
Linéaire de réseau (kml) 58,321 58,338 0%
Nombre de branchement 560 561 0,2%
Taux d’analyses bactériologiques conformes (%) 100% 100% 0%
Taux d’analyses physico-chimiques conformes (%) 88,9% 100% 12,5%
Nombre de fuite sur conduite réparée 3 2 -33,3%
Nombre de fuite sur branchement réparée 2 2 0%

CUCM - Délégation de service public- Eau potable 7 e
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LES TEMPS FORTS DE CETTE ANNEE

Les communes de Gourdon et de Marigny, faisant initialement partie du Syndicat des Eaux de la
Guye, ont été rattachées a la CUCM a compter du 01/01/2014.

SAUR garde en charge I'exploitation du réseau de distribution sur ces 2 communes, mais n’assure
plus la facturation au client, cela est réalisé par Véolia.

Cette situation est parfois mal comprise par les habitants ne sachant qui contacter en cas de
probleme.

Les travaux de renouvellement effectués en 2018 sur le secteur des Grivaux associé au travail
régulier de recherche de fuite permettent d’améliorer significativement le rendement (79.1% >
85.1%) ainsi que I'indice linéaire de pertes (0.95 = 0.64 m3/j/km)

LES PRINCIPAUX TRAVAUX REALISES DANS L’ ANNEE

Une extension route de Macon d’environ 60 ml en PEHD dn 50 a été réalisée pour I'alimentation de
parcelles.

CUCM - Délégation de service public- Eau potable 8 e
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LE CONTRAT

Le respect des obligations
contractuelles, notre
principale préoccupation
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LA VIE DE VOTRE CONTRAT

Fy

Le service de I'eau potable du contrat CUCM est délégué a SAUR dans le cadre d’un(e) Délégation de
service public. Le contrat, signé a la date du 1 janvier 2014, arrivera a échéance le 31 décembre 2022.

Les avenants du contrat

AVENANT N° 4

Objet  Modification du périmeétre d’affermage

Date d’application  01/01/2014

AVENANT N° 5

Modification du réglement de service
Objet
Loi BROTTES

Date d’application  04/03/2016

AVENANT N° 6

Objet Modification tarifaire

Date d’application 01/01/2018

CUCM — Délégation de service public- Eau potable 10
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PRESENTATION DE L'ORGANISATION
SAUR

La société SAUR, une entreprise décentralisée proche
des territoires, assure une couverture nationale grace a
6 Directions Opérationnelles (DIROP), 8 Centres de
Pilotage Opérationnel (CPO) et 20 Directions
Régionales (DR) (dont 2 dans les DOM) composées de
60 AGENCES qui ont en charge la bonne exécution des
contrats.

L'implantation de ces directions régionales et agences
assure une proximité et une réactivité au service de ses

clients collectivités et consommateurs. Le Centre de Pilotage Opérationnel est une véritable

«tour de contréle» qui rassemble des experts,
techniciens et spécialistes dans des domaines aussi
variés que les processus de traitement, I'hydraulique, la
maintenance, la cartographie. Grace a linformation,
issue d’une multitude de capteurs innovants et Hi-Tech
qui suivent votre patrimoine 24h/24, votre service de
NOTRE STRATEGIE I'eau devient intelligent et interactif.

En appui de la Direction Régionale, la Direction
Opérationnelle et le Centre de Pilotage Opérationnel
regroupe I'ensemble des services pour mettre en ceuvre
notre stratégie et répondre pleinement aux besoins de
votre territoire.

¥ Une méthodologie approuvée Des experts métiers permettent de garantir une gestion
optimale de vos installations et mettent leurs
compétences votre service en intégrant les enjeux
spécifiques a votre territoire.

¥ Une organisation et des outils innovants

¥ Des équipes et des compétences locales
mobilisées 24h/24
Des spécialistes traitent, analysent et véhiculent en

NOTRE CPO EST LE DISPOSITIF temps réel des milliers de données, directement issues
3 du terrain, en vue d’en assurer la tragabilité et I'analyse

CENTRALISE DE SUPERVISION ET DE pour vous accompagner au mieux dans la maitrise de la

PILOTAGE EN TEMPS REEL DE politique de I'’eau de votre territoire.

L; EXPLOITATION Le CPO, garant d’une liaison permanente entre experts,

ordonnanceurs et équipes de terrain, permet de suivre
en temps réel et d’analyser les éléments du réseau grace
aux remontées d’information des différents capteurs.

Le CPO met a votre disposition le meilleur de la
technologie en vous faisant bénéficier des dernieres
avancées en matiere de R&D et d’innovation.

GESTION
MODERNE
DE L'EAU »

Cette organisation et notre stratégie nous permettent de
proposer un service adapté aux besoins spécifiques de
chaque collectivité pour répondre aux exigences des
territoires en offrant a tous I'excellence d’une méme
qualité de service a un prix maitrisé.

'SUPERVISION
Wenpertisn

. Dutils
anaiyye ¢ modaie

o ' : i NOTRE AMBITION : Mieux piloter pour
Il'l-'. atr

 mieux décider grdce a une organisation
avant-gardiste et des outils spécifiques
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PURE INNOVATION : NOS SOLUTIONS
AU SERVICE DE L'EAU

LE MEILLEUR DES TECHNOLOGIES AU SERVICE DE VOTRE
COLLECTIVITE ET DE L'INDUSTRIE.

Le développement de technologies intelligentes dans le
domaine de l'eau est un axe clé de notre politique
d’innovation.

SAUR innove en partenariat avec des sociétés
spécialisées, afin de relever les défis de demain : gestion
de la ressource, gestion du patrimoine, sécurisation de la
ressource et de la distribution et suivi permanent de la
qualité de I'eau.

Grace a ce partenariat, nous améliorons durablement
notre performance opérationnelle sur tous les territoires
et nous créons de nouveaux services pour mieux
préserver la ressource en eau, le patrimoine et
I’environnement afin de répondre aux 4 grands enjeux
de la politique de I'eau.

=> 4 enjeux : des solutions innovantes

CUCM — Délégation de service public- Eau potable

g

ENJEU 1 GESTION, SURVEILLANCE ACTIVE ET
PRESERVATION DE LA RESSOURCE - EMI

@ MAITRISER ET SURVEILLER VOTRE RESSOURCE EN EAU

Les données issues des ouvrages de production (puits,
forage) et d’observation (piézométre) vous sont mises a
disposition sous EMI ou « Interface de gestion des
données environnementales » (courbe de niveau, courbe
enveloppe, suivi du biseau salé...).

EMI permet :

0 De gérer en continu et de sécuriser la ressource en
connaissant parfaitement ses aspects qualitatifs et
quantitatifs et leur évolution dans le temps ;

0 De mieux anticiper les risques de sécheresse et de
dégradation de la ressource ;

0 De pérenniser la ressource et d’optimiser son
exploitation (vérification du débit spécifique,
rabattement...).

Exemple de suivi du risque sécheresse (courbe enveloppe)

AquaStandard — Control ou Sécurité
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(2) AMELIORER LA PERFORMANCE DES RESEAUX D’EAU
POTABLE EN DETECTANT LES FUITES PLUS RAPIDEMENT

EARO (Ecoute Active de Réseaux) permet :

0 d'assurer une localisation précise des fuites et de
les réparer au plus vite

O une écoute acoustique fiable en continu des
réseaux.

ENIGMA3MO permet :

0 des écoutes acoustiques géolocalisées
0 des corrélations systématiques de nuit pour
déterminer 'emplacement précis des fuites

(3) PRESERVER VOTRE PATRIMOINE ET LIMITER LES
VOLUMES DE PERTE PAR UNE SURVEILLANCE EN
CONTINUE DES PHENOMENES TRANSITOIRES

CELLO4S© permet :

0 de suivre en continu les phénomeénes transitoires
et I’évolution des pressions dans les conduites

0 proposer des solutions pour limiter les a-coups
hydrauliques qui fragilisent le réseau

CUCM — Délégation de service public- Eau potable
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ENJEU 2 SECURISATION ET SURVEILLANCE DE LA
QUALITE DE L'EAU

(@) AMELIORER EN TEMPS REEL LA PERFORMANCE ET LA
FIABILITE DES RESEAUX DE DISTRIBUTION D’EAU

Intellitect© (sondes multiparamétres) permet :

0 D’assurer la détection rapide d’anomalies ou de
zones de défaillances critiques ;

0 D’anticiper les
dysfonctionnements ;

0 De sécuriser 24h/24 la
distribution d’eau aux
abonnés ;

0 D’obtenir une meilleure
maitrise de la qualité de
I’eau et de son évolution
dans les réseaux.

Réseau « sentinelle » : sécurisation de I'’eau
distribuée aux abonnés

Exemple de suivi d’événement en réseau de distribution
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@ GARANTIR LA SECURITE SANITAIRE DE L’EAU : R&D

Les procédés de la R&D de SAUR :

0 Le CarboPlus© permet d’éliminer un tres large
spectre de micropolluants dans I'eau (dont les
métabolites de pesticides) et des résidus
médicamenteux a un co(t maitrisé.

&
¢

0 )
. s

Le CarboPlus© est I'outil le plus adapté pour
éliminer les sous-produits de dégradation de
pesticides ou métabolites (Métolachlore ESA et
OXA, Alachlore ESA). Ces molécules
considérées comme « pertinentes »  par
I’ANSES vont faire I'objet d’un suivi et d’une
limite de qualité dans les eaux distribuées a 0.1
p/l. Elles sont trés présentes dans les eaux de
surface ou souterraines qui nous servent a la
production d’eau potable.

0 Le Calcyle© est une solution visant a réduire
significativement la dureté de l'eau. Ce
traitement permet de protéger le réseau de
distribution et de diminuer la géne
occasionnée par des eaux trop dures chez le

consommateur.

CUCM — Délégation de service public- Eau potable
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ENJEU 3 MAITRISE DE LA CONSOMMATION ET
NOUVEAUX SERVICES AUX ABONNES

@ MIEUX INFORMER LES CLIENTS GRACE A UNE
TELERELEVE REELLEMENT INTER-OPERABLE

Grace au suivi fin de la consommation des compteurs
d’eau, la Téléreléve permet :

0  Aux consommateurs particuliers : de suivre au
quotidien leurs consommations d’eau et d’étre
alerté en cas de consommation anormale.

0 Aux consommateurs professionnels: de
grouper leurs compteurs sur un méme espace
de suivi et de disposer d’un accompagnement
personnalisé a la réduction de leur
consommation par des bilans horaires.

0 A la collectivité : au travers d’un portail dédié,
de garder la maitrise de son parc de téléreleve
en toute transparence, de suivre plus finement
I’évolution des rendements de réseaux
sectorisés et de maitriser les consommations
de ses compteurs communaux.
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PURE IMMOVATION :
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LE PATRIMOINE DE
SERVICE

Votre patrimoine sous

surveillance
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VOTRE PATRIMOINE

SYNTHESE DE VOTRE PATRIMOINE

Ouvrage(s) de stockage 1
Volume de stockage (m?3) 7
Linéaire de conduites (kml) 58,338

Répartition par diamétre

LE RESEAU

Le réseau de distribution se compose de conduites de
transport (également appelées feeders) d’'un diamétre

en général supérieur a 300 mm et de conduites de m110 mo0 125 m 140 160
distribution. B Autres
Dans les graphiques de répartition du linéaire par
diameétre et matériaux, seules les 5 premieres catégories Diametre Valeur (%)
sont affichées. 110 24,75
90 14,26
4, oae ;. 125 11,5
Répartition par matériau 140 10,92
160 10,62
Autres 27,95

H Pvc M Polyéthyléne
Fonte M Amiante ciment
Autres

Matériau Valeur (%)
Pvc 97,25
Polyéthylene 1,42
Fonte 0,86
Amiante ciment 0,48

CUCM — Délégation de service public- Eau potable 17
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LES COMPTEURS

U Ilyaautotal 561 compteurs. 40 compteurs ont été renouvelés sur I'année 2019.

Répartition par age et par diamétre

110
100
90
80
70
60
50
40
30
20
10

Nombre de compteurs

=

[
11
=l 111

gl [

8 %ge 10 11 12
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LE SERVICE AUX
USAGERS

Leur satisfaction au cceur de
nos préoccupations
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VOS BRANCHEMENTS

Pour mieux comprendre :
Le Branchement: Ensemble de canalisations et
d’équipements reliant la partie publique du réseau de
distribution d’eau a un réseau de distribution privé d’un
client. Les équipements installés comprennent au
minimum un robinet d’arrét d’eau et un compteur.
Le Compteur : Equipement faisant partie intégrante du
branchement et qui permet de comptabiliser le volume
consommé par le branchement.
Le Client : Personne physique ou morale consommant de
I’eau et ayant au moins un contrat-client le liant avec le
service de distribution de I'eau.
Cas général :
1 Client = 1 Branchement = 1 Compteur
Cas particuliers :
1 Client = 1 Branchement = 2 Compteurs

=  Compteur domestique

=  Compteur arrosage
1 Client = n Branchements = x compteur

=  Mairie = 1 Compteur

=  Salle des fétes =1 Compteur

=  Piscine = 2 Compteurs

I T

Nombre de branchements 560 561

Ce chiffre prend en compte les branchements en service
(actifs, en cours de modification, en cours de résiliation
ou en attente de mise en service).

LES VOLUMES CONSOMMES

Volume consommé: Conformément au décret de
décembre 2013, les volumes au niveau de la synthése
sont ramenés sur 365 jours. Les volumes en annexes
sont ceux relevés au niveau des compteurs clients
durant la période de releve (383j) afin d’étre le plus

représentatif par rapport a la releve réelle des
compteurs.

Le volume d’eau potable consommé par les clients du
périmétre de votre contrat n’inclut pas les Ventes d’Eau
en Gros et / ou les volumes exportés.

=>» Volume consommé hors VEG = Volume relevé +
Volume estimé des clients*

Volume facturé : Volume consommé, mise a jour des
corrections administratives éventuelles (dégrévements,
réajustements, annulations et réémissions de factures,

).
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ATTENTION =» Volume consommé hors VEG # volume
facturé
Le présent rapport fait apparaitre le volume consommé.
Le décompte de gestion fait apparaitre le volume
facturé.

Volume consommé hors VEG

) 60 706

59 208

LA RELATION AVEC LES CLIENTS : LES
RECLAMATIONS

Motifs de réclamations 2018 2019

Produit 0 2

Qualite de service 0 1

M 33%

M Produit

M Qualite de service
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Le volume produit est le volume issu des ouvrages du
service et introduit dans le réseau de distribution.

Le volume importé est le volume d’eau en provenance
d’un service d’eau extérieur.

Le volume exporté est le volume d’eau livré a un service
d’eau extérieur.

Le volume mis en distribution correspond a la somme
des volumes produits et importés, auxquels on
retranche le volume exporté.

Le volume consommé autorisé est la somme du volume
consommé hors VEG sur 365 jours, du volume sans
comptage (essai de poteaux d’incendie, arrosage, ...) et
du volume de service du réseau (purges, nettoyage de
réservoirs, ...).

Les volumes présentés dans les sections ci-dessous sont

extrapolés sur la période de reléve de 383 et ramenés
sur 365j afin de répondre aux exigences du décret.

& 3
Synthgse des vqume{es (m3) 2018 2019
transitant dans le réseau

Volumes produits 0 0
Volumes importés 97 411 91013
Volumes exportés 14 017 15761
Volumes mis en
distribution GEIERS, e
Volumes consommeés 60 706 59 208

Volumes en m3

120000
100000
80000
60000
40000
20000

0
2016 2017 2018 2019

mmm Volumes produits  mmmm Volumes importés
 \/MD

Volumes importés :

91013 m?

Mis en distribution :

75252 m3

o

Volumes produits:

Volumes exportés

CAPACITE DE STOCKAGE

Synthese des volumes mis en distribution

Capacité de stockage (en m3)* 7
Volume mis en distribution moyen/jour
206
(en m3)
Capacité d’autonomie (en j) 0

*Le calcul de 'autonomie ne prend pas en compte le volume des
bdches d’eau brute.

LE RENDEMENT DE RESEAU

Le rendement d’un réseau compare les volumes d’eau
introduits en amont et ceux consommés en aval par les
usagers. La différence correspond aux volumes non
comptabilisés dont les fuites de réseau.

Rendement primaire (%) 72,8% 78,7%

Rendement IDM (%) 79,17% 85,01%

Le vieillissement du réseau est l'un des principaux
facteurs de dégradation du réseau: une politique de
gestion patrimoniale adaptée permet d’optimiser les
performances de vos réseaux.

Volumes de service du réseau :
2397 m3

Volumes consommés comptabilisés :

0 - O W

0 m3

\ Volumes consommeés sans comptage :
Volumes exportés :

15761 m3

<+
4

sl

S
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L’INDICE LINEAIRE DE PERTES
(ILP)

L'Indice Linéaire de Pertes (ILP) indique le volume perdu
par jour et par kilomeétre de réseau.

Il permet de mieux traduire la performance du réseau
selon sa nature.

S| oos | oo |

Indice linéaire de pertes

(en m*/km/j) L=

0,64

Cet indicateur permet de connaitre par km de réseau la
part des volumes mis en distribution qui ne sont pas
consommeés sur le périmetre du service.

90 4
70 3
60
2.5
50
2
40
1.5
30
20 1
10 0.5
0 0
© ~ © o
— — i —
(=] (e} (=] [e=)
[\l [a\] o [a\l
=¢= Rendement g [LP ILVNC e ILC
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L’INDICE LINEAIRE DE VOLUME
NON cOMPTE (ILVNC)

L'Indice Linéaire de volume non compté (ILVNC) indique
le ratio de volume non compté par jour, par kilometre de
réseau.

Indice linéaire des volumes non

comptés (en m3/km/j) Lo7

0,75

Cet indicateur permet de connaitre par km de réseau la
part des volumes mis en distribution qui ne font pas
I'objet d’un comptage lors de leur distribution aux
abonnés. Sa valeur et son évolution sont le reflet du
déploiement de la politique de comptage aux points de
livraison des abonnés et de I'efficacité de la gestion du
réseau.

L’ INDICE LINEAIRE
CONSOMMATION (ILC)

L’Indice Linéaire de consommation (ILC) indique le ratio
de volume consommé par jour, par km.

Indice linéaire de
2
consommation (m3/km/jour) 36 3,63

DE

Ce ratio est utilisé pour évaluer la conformité du
rendement de réseau. |l est également utilisé pour
mesurer les écarts entre services dans le comparateur
inter services.
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LA QUALITE DE L'EAU
DISTRIBUEE

La qualité de I'eau, notre

priorité
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L’eau potable est une denrée alimentaire, c’est pourquoi
elle fait I'objet d’un suivi régulier et rigoureux. SAUR
ceuvre chaque jour afin de vous délivrer, en toutes
circonstances, de I’eau de grande qualité.

Le code de la santé publique (CSP, articles L1321-1 a 10
et R1321-1 a 63) précise les dispositions a respecter par
la personne publique responsable de la production et de
la distribution des eaux.

Ce chapitre présente les résultats de conformité de I’'eau
par rapport a la reglementation, en distinguant les
paramétres bactériologiques et physico-chimiques.

Par ailleurs, il vous est présenté en annexe la
problématique du CVM (Chlorure de Vinyle Monomeére),
rappelant le contexte reglementaire et les actions a
réaliser en cas de non-conformités. SAUR vous
accompagnera dans la gestion de cette problématique le
cas échéant.

SYNTHESE QUALITATIVE DES EAUX
DISTRIBUEES ET TRAITEES EN 2019

Prélevements réalisés dans le

cadre du contréle sanitaire 100% 100%
bactériologique

Prélévements réalisés dans le

cadre du contrdle sanitaire 88,9% 100%
physico-chimique

Nombre total de non conformités 2018 2019

Bactériologiques 0 0

Physico-chimiques 1 0

Le détail des non-conformités est présenté en annexe.

CUCM — Délégation de service public- Eau potable

Bacteriologique Physico-chimique
H Conforme 2019  m Non Conforme 2019

O B N W b U1 O N ©

Nombre d'analyses conformes et non-conformes tout type de
point compris
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CONFORMITE DE L'EAU DISTRIBUEE

Les eaux distribuées sont les eaux disponibles chez les
clients apres passage dans le réseau de distribution.

Prélevements réalisés dans le

cadre du contrdle sanitaire 100% 100%
bactériologique

Prélevements réalisés dans le

cadre du contrdle sanitaire 88% 100%
physico-chimique

Nompre _totall de non-conformité -018 2019
eau distribuée

Bactériologiques 0 0

Physico-chimiques 1 0

Le détail des non-conformités est présenté en annexe.

O B N W b~ U1 O N

Bacteriologique Physico-chimique
W Conforme 2019 ® Non Conforme 2019

Nombre d'analyses conformes et non conformes au point Eau
distribuée
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LES INDICATEURS DE
PERFORMANCE

Garantir la performance

de votre réseau
r
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LES INDICATEURS DU MAIRE (IDM) ISSUS DU DECRET DU N° 2007-675
ET ARRETE DU 02 MAI 2007

Les indicateurs descriptifs du service de I’'année 2019

P101.1 : Taux de conformité des
préléevements sur les eaux distribuées
réalisés au titre du controdle sanitaire par

concerne la microbiologie

100%

rapport aux limites de qualité pour ce qui

QUALITE DE L’'EAU

sur les eaux distribuées réalisés au titre du
controle sanitaire par rapport aux limites de
qualité pour ce qui concerne les paramétres
physico chimiques.

P102.1 : Taux de conformité des prélevements

des volumes vendus en gros (m3)

100%

74 969

Pourcentage ou nombre de prélévements
aux fins d’analyses microbiologiques,
réalisés par I’ARS dans le cadre du Controle
Sanitaire, ou par I'opérateur dans le cadre
de sa surveillance lorsque celle-ci se
substitue en partie au Contréle Sanitaire, en
application de I'arrété du 11 janvier 2007
relatif au programme de prélevements et
d’analyses du controle sanitaire pour les
eaux fournies par un réseau de distribution
jugé conforme selon la réglementation en

vigueur.

Pourcentage ou nombre de prélevements aux
fins d’analyses physico-chimiques, réalisés par
I’ARS dans le cadre du Contréle Sanitaire, ou par
I’opérateur dans le cadre de sa surveillance
lorsque celle-ci se substitue en partie au
Controle Sanitaire, en application de I'arrété du
11 janvier 2007 relatif au programme de
prélevements et d’analyses du controle
sanitaire pour les eaux fournies par un réseau
de distribution jugé conforme selon la
réglementation en vigueur

Ramenés sur 365 jours

P104.3 : Rendement du réseau
de distribution (%)

85,01%

Somme des volumes produits et
des volumes importés (m3)

en eau

P108.3 : Indice d'avancement
de la protection de la ressource

PERFORMANCE DE RESEAU

Volume prélevé dans le milieu
naturel

91013

Rendement = (Volume
consommé autorisé + volume
vendu en gros) / (volume
produit + volume acheté en
gros)X100.

Volume consommé autorisé =
Volume comptabilisé + volume
consommateurs sans comptage
+ volume de service du réseau

Données de consolidation

en %) de la démarche

naturel d’ou provient I'eau
potable distribuée

Niveau d’avancement (exprimé

administrative et opérationnelle
de protection du ou des points
de prélevement dans le milieu

Données de consolidation
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Somme des volumes consommeés et




PERFORMANCE DE RESEAU

P107.2 : Taux moyen de
renouvellement des réseaux
d'eau potable (%)

Longueur cumulée du linéaire
de canalisation renouvelé au
cours des années N-4 a N (km)

Longueur du réseau de desserte
au 31/12 (km)

P103.2 : Indice de connaissance
et de gestion patrimoniale des
réseaux d'eau potable

0,45

1,315

58,338

15

Rapport du linéaire de réseau
(hors branchement) renouvelé
les 5 derniéres années sur la
longueur totale du réseau de
desserte.

Données de consolidation

Données de consolidation

Indice de 0 a 120 attribué selon
la qualité des informations
disponibles sur le réseau. Il est
obtenu en faisant la somme des
points indiqués dans les parties
A, B, C, voir tableau détail joint
en fin de chapitre.

P106.3 : Indice linéaire des
pertes en réseau (m3/km/j)

PERFORMANCE DE RESEAU

P105.3 : Indice linéaire des
volumes non comptés (m3/km/j)

P110.3 : Indice linéaire de
consommation

Linéaire de réseau de desserte
(km)

0,64

0,75

3,63

58,338

Indice = (volume mis en
distribution — volume
consommeé autorisé) / longueur
du réseau de desserte / 365j.
Les pertes sont constituées
d’une part des pertes
apparentes (volume détourné,
défaut de comptage, ...) et
d’autres part des pertes réelles
(fuites sur conduites, sur réseau,
au réservoir, ...).

(Volume mis en distribution —
volume comptabilisé) / longueur
de réseau de desserte / 365j
Volume mis en distribution =
Production + volume acheté en
gros — volume vendu en gros

Indice = (Volume consommé
autorisé + V exporté) / longueur
de réseau de desserte / 365 j

Données de consolidation

SERVICE A L’'USAGER

D102.0 : Prix TTC du service
d'eau potable au m3 pour 120
m3 au 01/01/N+1 (€)

D102.0 : Prix TTC du service
d'eau potable au m3 pour 120
m3 au 01/01/N (€)

D101.0 : Estimation du nombre
d'habitants desservis par le
service public d'eau potable

D151.0 Délai maximal
d'ouverture des branchements
eau potable pour les nouveaux

abonnés défini par le service
(jours)

610

Données de consolidation.
Sont considérées le nombre de
personnes desservies par le
service, y compris les résidents
saisonniers.

Temps d’attente maximum
auquel s’est engagé I'opérateur
du service pour la fourniture de

I’eau aux nouveaux abonnés

dotés d’un branchement
fonctionnel

CUCM — Délégation de service public- Eau potable
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SERVICE A L’'USAGER

P151.1 : Taux d'occurrence des
interruptions de service non
programmées pour 1 000
abonnés

P152.1 : Taux de respect du
délai maximal d'ouverture des
branchements pour les
nouveaux abonnés

0 96,55

Nombre de coupures d’eau liées
au fonctionnement du réseau
public dont les abonnés
concernés n’ont pas été
informés a I'avance

Pourcentage du nombre
d’ouvertures de branchements
réalisées dans le délai auquel
s’est engagé le service clientele.

SERVICE A L'USAGER

P155.1 : Taux des
réclamations du service

P154.0 : Taux d'impayés

Chiffre d’affaire TTC
sur les factures d'eau de

) Nombre d’abonnés
facturé N-1(hors travaux)

Montant des impayés au

au titre de I'année N-1 (N
étant I'année du RAD)

consolidation.

consolidation.

service de I'eau, a
I’exception de celles qui

I'année précédente, 31/12/2019 © de I'eau potable pour desservis
service de |'eau potable 1000 abonnés
0 0 75 707 0 544
Cet indicateur reprend les
réclamations écrites de
VIR GHITE=s 0 Sy toute nature, relatives au
N sur les factures émises Données de Données de ! Données de

consolidation.

sont relatives au niveau
du prix.

SOLIDARITE

P109.0 : Montant des abandons
de créances ou des versements a
un fond de solidarité de I'eau (€)

Montants en Euro des abandons
de créances (€)

Volumes consommeés y compris
VEG (m3)

74 969

Données de consolidation.

Données de consolidation.
Remis sur 365 jours
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LES INTERVENTIONS
REALISEES

Préserver et moderniser
votre patrimoine
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LES INTERVENTIONS D’EXPLOITATION

Tout au long de I'année, SAUR réalise des opérations sur
les installations et le réseau de la collectivité afin
d’assurer la bonne distribution de I'eau.

Synthése du Nombre

d'interventions par type 2018 2019
Nettoyage des réservoirs 1 1
Nombre de campagnes de 1 5

recherche de fuites

Linéaire inspecté (ml) 2 000 2 600
Nombre de fuites trouvées 1 2
Réparation fuites/casses 3 3

sur conduite
Réparation fuites/casses ) )
sur branchement

Interventions d’entretien 4 0

Mise en sécurité de nos réservoirs

Lors d’une intervention de lavage de réservoir sur tour
dans la Manche, nous avons malheureusement eu a
déplorer l'accident mortel d’un de nos agents. Des
mesures conservatoires ont été prises immédiatement
afin de supprimer ce risque et SAUR a mobilisé ses
experts en Prévention des Risques dans un groupe de
travail national pour réévaluer nos procédures
d’intervention en hauteur et définir les préconisations
de sécurisation des réservoirs.

Sur ces bases, il s’avéere que l'accessibilité de ces
ouvrages présente des carences possibles au regard des
normes actuelles. Par conséquent, un état des lieux de
tous les ouvrages de stockage vis-a-vis du risque de
chute de hauteur sera réalisé.

Nous serons amenés a vous présenter les conclusions de
ces diagnostics accompagnées quand cela s’averera
nécessaire, de l'estimation des travaux de mise en
sécurité (voies d’acces, protections collectives...). Nous
sommes convaincus de I'importance que vous accordez a
cette exigence de sécurité a déployer dans vos ouvrages.

CUCM — Délégation de service public- Eau potable
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L’Origine des fuites

Il peut s’agir par exemple de fissures de canalisation, de
colliers de prise en charge défectueux ou de joints
détériorés. L'instrumentation des réseaux via la pose de
capteurs permanents ou temporaires reliés a la
télégestion, permet d’affiner et d’accroitre les
techniques de corrélations acoustiques. Ces techniques
permettent de détecter les fuites plus rapidement.

Le vieillissement du réseau est I'un des principaux
facteurs de dégradation du réseau. Une politique de
gestion patrimoniale adaptée permet d’optimiser les
performances de vos réseaux.




LES PROPOSITIONS
D' AMELIORATION

Améliorer votre
| patrimoine, une priorité

-




Degré d'urgence

Demande d’amélioration

Descriptif

RENOUVELLEMENT DE CONDUITE

Pose de comptage de sectorisation supplémentaire pour

GOURDON Tres Important | détecter les zones fuyardes notamment sur la partie basse
du réseau (Beauregard)
Maison Rouge direction chemin des Grivaux
GOURDON Urgent
150mI PVC 160
De la mouille aux dames aux champs Merleau
GOURDON Trés Urgent
700 ml de PVC 140
De champs Merleau jusqu’a Culise
600 ml pvc 110
GOURDON Trés Urgent
500 ml pvc 90
200 ml pvc 42/50
De Champ Merleau a Montbretange
GOURDON Urgent
1300 ml pvc 110
MARIGNY Urgent Montmury 250 ml 150 AC
GOURDON Urgent Le bourg direction le Vigny 400 ml pvc 42/50
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11.

LE CARE

Le compte rendu financier
sur l'année d’exercice
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METHODES ET ELEMENTS DE CALCUL DU CARE

Le Compte Annuel de Résultat de I'Exploitation (CARE) ci joint est établi en application des dispositions de l'article 2 de la loi
du 08/02/1995 qui dispose de I'obligation pour le délégataire de service public de publier un rapport annuel destiné a
informer le délégant sur les comptes, la qualité de service et I'exécution du service public délégué.

Sa présentation est conforme aux dispositions de la circulaire n° 740 de la Fédération Professionnelle des Entreprises de
I’'Eau et tient compte des recommandations émises par le Comité "Secteur public" de I'Ordre des experts comptables dans
ses deux ouvrages que sont "Le rapport annuel du délégataire de service public" et "L'eau et |'assainissement, déclinaison
sectorielle du rapport annuel du délégataire de service public", collection "Maitrise de la gestion locale".

A cette circulaire s’est ajoutée celle du 31/01/2006, en application du décret 2005-236 du 14/03/2005. Les chiffres de
I'année en cours y sont indiqués, et a partir de I'exercice 2006, ceux de I'année précédente y seront rappelés. La variation
constatée (en pourcentage) entre I'année en cours et I'année précédente sera alors systématiquement indiquée.

Cette annexe au Compte Annuel de Résultat de I'Exploitation a pour objet d'expliquer les modalités d'établissement de la
partie financiére du rapport annuel et de ses composantes avec, en préambule, une présentation des différents niveaux
d'organisation de -.

Modalités d’établissement du compte annuel du résultat de I'exploitation et composantes des
rubriques

Le CARE regroupe, par nature, I'ensemble des produits et des charges imputables au contrat de délégation de service public
permettant de déterminer I'économie du contrat.

1) Produits ® la rubrique "Produits" comprend :
Exploitation du Service : le montant total, hors TVA, des produits d'exploitation (part fermiéere) se rapportant a I'exercice.

Collectivités et autres organismes publics : le montant total, hors TVA, des produits collectés pour le compte de la
Collectivité ainsi que les diverses taxes et redevances pergues pour le compte des organismes publics.

Travaux attribués a titre exclusif : le montant total, hors TVA, des travaux réalisés dans le cadre du contrat, par application
d’un bordereau de prix annexé a ce contrat.

Produits accessoires : les montants hors TVA facturés, conformément aux dispositions du contrat de délégation, aux clients
abonnés au service, dans le cadre de prestations ponctuelles.

2) Charges ° les charges relatives au contrat, reprises dans le CARE, conformément a la circulaire FP2E du 31 janvier
2006 peuvent étre classifiées de la maniére suivante :
- des Charges directement affectées au contrat : il s’agit essentiellement des charges du Secteur, ainsi que celles
des services mutualisés du Territoire.
Elles comprennent :

- des charges directes faisant I'objet d'une comptabilisation immédiate sur le contrat,

- des charges réparties dont une quote-part est imputée au contrat en fonction de clés de répartition
techniques, différentes selon la nature des charges afin de tenir compte de la clé économiquement la mieux
adaptée (gestion technique, gestion clientéle, engins et véhicules...).

La gestion technique (ingénieurs et techniciens d’exploitation, chimistes, logiciels techniques, télégestion,

cartographie...) est répartie sur chaque contrat en fonction du Chiffre d’Affaires du contrat par rapport au Chiffre
d’Affaires du Territoire.

La gestion clientéle (frais de personnel du service clientéle, plateforme téléphonique, frais de facturation, frais
d’affranchissement, frais de relance...) est imputée sur chaque contrat proportionnellement au nombre de clients
du contrat.

Les frais « engins et véhicules » sont imputés sur chaque contrat du Territoire proportionnellement au colt de
personnel d’exploitation du contrat par rapport au co(t total du personnel d’exploitation du Territoire.

- des Charges réparties entre les contrats : ces charges sont réparties au prorata de la Valeur Ajoutée Analytique
(VAA) du contrat. Il s’agit notamment :
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0 des « Frais de Territoire et de secteur » représentant des frais d’encadrement du contrat répartis par

nature de charge,

0 des "Frais de structure centraux" représentant la contribution du contrat aux services Centraux et a la

Recherche et Développement.

- des Charges économiques calculées : il s’agit de charges (investissements réalisés par le délégataire) dont les
paiements sont effectués a une périodicité différente de I'exercice. Afin de faire ressortir de fagon réguliére

I’économie du contrat, ces charges sont lissées sur toute la durée de celui-ci.

3) Commentaire des rubriques de charges
1. Personnel:

Cette rubrique correspond au colt du personnel de la société, incluant les salaires et charges sociales et les frais annexes de

personnel (frais de déplacement, vétements de travail et de sécurité, plan d'épargne entreprise...) ainsi qu'au co(t du
personnel intérimaire intervenant sur le contrat.

L'imputation des frais de personnel d'exploitation est réalisée sur la base de fiches de pointage. Cela integre également une
quote-part d’encadrement, de personnel technique et clientéle.

Cette rubrique comprend également la « Participation légale des salariés aux résultats de I'entreprise ».

2. Energie électrique :
Cette rubrique comprend la fourniture d’énergie électrique exclusivement dédiée au fonctionnement des installations du

service.

3. Achats d’Eau:
Cette rubrique comprend les Achats d'eau en gros aupres de tiers ou aupres d'autres contrats gérés par I'entreprise
effectués exclusivement pour la fourniture d'eau potable dans le cadre du contrat.

4. Produits de traitement :
Cette rubrique comprend exclusivement les produits entrant dans le process de production.

5. Analyses:
Cette rubrique comprend les analyses réglementaires ARS et celles réalisées par le Délégataire dans le cadre de son

autocontréle.

6. Sous-traitance, Matiéres et Fournitures :
Cette rubrique comprend :

Sous-traitance : les prestations de sous-traitance comprennent les interventions d'entreprises extérieures (terrassement,
hydrocurage, espaces verts, cartographie ...) ainsi que des prestations réalisées par des services communs de |'entreprise
telles que des prestations d'hydrocurage, de lavage de réservoir, de recherche de fuites par corrélation acoustique.

Matiéres et Fournitures : ce poste comprend :

- les charges relatives au remplacement de compteurs qui ne sont pas la propriété de I'entreprise ;
- la location de courte durée de matériel sans chauffeur ;

- les fournitures nécessaires a I'entretien et a la réparation du réseau ;

- les fournitures nécessaires a I’entretien du matériel électromécanique ;

- le matériel de sécurité ;

- les consommables divers.

7. Impots locaux, taxes et redevances contractuelles :
Cette rubrique comprend :

- la contribution économique territoriale (CET) ;

- La contribution sociale de solidarité ;

- la taxe fonciere ;

- les redevances d’occupation du domaine public.
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8. Autres dépenses d’exploitation :

e '"Télécommunications, poste et télégestion" : ce poste comprend les frais de lignes téléphoniques dont
ceux relatifs a la télésurveillance ainsi que les dépenses d’affranchissement (hors facturation).

e  "Engins et véhicules" : les charges relatives aux matériels composant cette section sont les suivantes :
location longue durée des véhicules, consommation de carburant, entretien et réparations, assurances.

e Le total des charges de la section "Engins et véhicules" fait I'objet d'une imputation sur chacun des
contrats du Territoire proportionnellement au colt de personnel d'exploitation du contrat par rapport
au codt total du personnel d'exploitation du Territoire.

e "Informatique" : ce poste comprend les frais liés au matériel et logiciels des personnels intervenant sur
le contrat. Il comprend également les frais liés aux logiciels métier, nécessaires a la réalisation du
contrat ainsi que les frais de facturation :

- SAPHIR, logiciel de gestion de la relation clientele ;

- MIRE et ses différents modules : suivi de la production, suivi de la qualité, suivi de la force motrice ;

- J@DE, logiciel de gestion et des achats ;

- eSigis, logiciel de cartographie ;

- GEREMI, logiciel de télésurveillance.

e  "Assurances" : ce poste comprend :

- la prime d’assurance responsabilité civile relative au contrat. Cette assurance a pour objet de
garantir les tiers des dommages matériels, corporels et incorporels dont la responsabilité
incomberait au délégataire ;

- Les primes dommages ouvrages ;

- Les autres primes particulieres d’assurance s’il y a lieu ;

- Les franchises appliquées en cas de sinistre.

e "Locaux": ce poste comprend les charges relatives a |'utilisation des locaux.

e  "Divers" : autres charges.

9. Frais de contrdle :
Ces frais concernent le contréle contractuel du service, lorsque sa charge incombe au délégataire.

10. Contribution aux Services Centraux et Recherche :
Une quote-part de frais de structures nationale et régionale, telle que décrite au chapitre 1, est imputée sur chaque
contrat.

11. Collectivités et autres organismes publics :
Ce poste comprend :

- la part communale ou intercommunale ;
- les taxes (TVA) ;
- les redevances (Agence de I'eau, voies navigables de France, etc).

12. Charges relatives aux Renouvellements :
« Garantie pour continuité de service » : cette rubrique correspond a la situation (renouvellement dit "fonctionnel") dans
laquelle le délégataire est tenu de prendre a sa charge et a ses risques et périls I'ensemble des dépenses d'entretien, de
réparation et de renouvellement des ouvrages nécessaires a la continuité du service. Le délégataire se doit de les assumer a

ses frais sans que cela puisse donner lieu a un ajustement (en plus ou en moins) de sa rémunération contractuelle. Il s'agit
de la somme de la dotation de renouvellement non programmé et des charges réelles d’entretien électromécanique
actualisées chaque année suivant la formule de révision tarifaire du contrat.

"Programme contractuel de renouvellement" : cette rubrique correspond aux engagements contractuels du délégataire, sur
un programme prédéterminé de travaux. Il s’agit généralement d’un lissage économique sur la durée du contrat.

"Compte (ou Fonds contractuel) de renouvellement" : le délégataire est tenu de prélever régulierement sur ses produits un
certain montant et de le consacrer aux dépenses de renouvellement dans le cadre d’un suivi pluriannuel spécifique. Un
décompte contractuel est alors tenu qui borne strictement les obligations des deux parties. Dans la mesure ou I'obligation
du délégataire au titre d’un exercice donné est strictement égale a la dotation au compte (ou fonds contractuel), c’est le
montant de cette dotation qui doit alors figurer sur le CARE.

Pour un méme contrat, plusieurs de ces notions peuvent exister.

CUCM — Délégation de service public- Eau potable 39 e
I L



13. Charges relatives aux Investissements :

Elles comprennent les différents types d’obligations existant dans le contrat :

Programme contractuel d’investissements ;

Fonds contractuel d’investissements ;

Annuité d’emprunts de la collectivité prises en charge par le délégataire ;
Investissements incorporels.

Les montants engagés par le délégataire au titre des investissements réalisés sur le contrat font I'objet d'un amortissement
financier présenté sur le CARE sous forme d'une annuité constante.

Les charges relatives au remboursement d'annuités d'emprunts contractés par la collectivité et que le délégataire s'est
engagé contractuellement a rembourser font I'objet d'un calcul actuariel consistant a ramener chaque annuité en
investissement début de période et a définir le montant de I'annuité constante sur toute la durée du contrat permettant
d'obtenir une Valeur Actuelle Nette (VAN) égale a zéro.

14. Charges relatives aux Investissements du domaine privé :

Le montant de cette rubrique comprend I'amortissement du matériel, des engins et véhicules, du gros outillage, et des
compteurs propriété de I'entreprise affectés au contrat ainsi que les frais financiers relatifs au financement de ces
immobilisations calculés sur la base de la valeur nette comptable moyenne de celles-ci.

15. Perte sur créances irrécouvrables et contentieux recouvrement :

Ce poste comprend :

les annulations de créances incluant notamment celles au titre du Fonds de Solidarité Logement (FSL

Eau)
les provisions pour créances douteuses
les frais d’actes et de contentieux.

4) Résultat avant Impot
Il s’agit de la différence entre les produits et les charges.

5) Impot sur les sociétés
Cet impot ne s’applique que pour les contrats ayant un Résultat avant Impot bénéficiaire. Le taux d'impot sur les sociétés
appliqué au résultat des contrats est de 33.33%.

6) Résultat

Il s’agit du Résultat restant apres éventuel Imp6t sur les Sociétés.
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TELEGESTION DES INSTALLATIONS - ARRET DU RTC ET DU GSMDATA

Introduction

Depuis prés de 30 ans la télégestion dans le domaine de I’eau a utilisé principalement le Réseau Téléphonique Commuté
(RTC), qui est le réseau historique des téléphones fixes, et le GSM Data (service de transmissions de données qui

fonctionne sur le réseau mobile 2G). Ces technologies sont aujourd’hui amenées a disparaitre au profit des
communications numériques IP.

Cette transformation va étre progressive avec des échéanciers imposés par les annonces d’arrét de service des
opérateurs téléphoniques.

Concrétement les télégestions ne remonteront plus les informations (alarmes, mesures, comptage) vers les systémes
centraux des exploitants de I'eau.

De plus des communications intersites ne seront plus opérationnelles (Ex : Usine de production vers réservoirs, Station
d’épuration vers Poste de relevage), pour garantir la continuité de service.

C’est pourquoi ils nous semblent nécessaire de vous informer de ces changements qui impactent votre service d’eau ou
d’assainissement, et d’anticiper I’adaptation des systéemes de télégestion.

L’arrét progressif de I’exploitation du RTC

!, I'opérateur historique du réseau téléphonique commuté, a communiqué son intention d'arréter progressivement
le RTC, support des services de téléphonie traditionnelle analogique et numérique.

Orange explique que cet arrét résulte du fait que la pérennité de son réseau téléphonique historique pourrait étre remise
en cause d'ici quelques années. En effet, les équipements et composants spécifiques a ce réseau deviennent obsoléetes et
des difficultés croissantes d'entretien apparaissent du fait de I'abandon de cette technologie par les équipementiers. Son
exploitation excessive entrainerait donc des risques de dysfonctionnements, voire de coupures de service, importants.

L’arrét de la commercialisation de nouvelles lignes RTC a cessé le 15 Novembre 2018.
L’arrét de I'exploitation de ce réseau interviendra progressivement a partir de fin 2023.
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L’arrét progressif de I’exploitation du GSM data.

Normé en 1987, le GSM data est une vieille technologie qui fonctionne sur le réseau 2G, que les opérateurs mobiles et leurs
fournisseurs ne peuvent plus maintenir efficacement.

a annoncé qu’a partir du ler janvier 2021 les services utilisant du GSM Data vers le réseau RTC ou vers des
réseaux d’opérateurs mobiles tiers ne fonctionneront plus.

Cependant deés I'année 2018, cet arrét programmé va entrainer une dégradation de la Qualité des communications : les
terminaux devront parfois se connecter plusieurs fois avant de pouvoir communiquer.

Fermeture on jonvier 3048 2021 :prolongement de 2 ans par orange
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a annoncé également ne plus maintenir cette technologie a partir du ler Janvier 2019, et I'arréter
définitivement au 1¢" Janvier 2021.

Ce )

Bouygoes i
3 "j pour sa part n’a pas encore fait d’annonce d’arrét du service GSMData et semblerait maintenir

cette technologie jusqu’en 2021.

Evolution et aménagement a prévoir

Nouveaux modes de communications

Ces évolutions nous conduisent a utiliser de nouveaux modes de communications de type numérique IP pour la
surveillance et le pilotage de vos installations.

Les communications en numérique IP permettent :
e Des temps de connexions et d’échanges d’information rapides
e Les interrogations des installations pourront étre plus fréquentes : toutes les x minutes ou x heures, et modulées

en fonction de la criticité du site.

3
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Ces technologies s’appuient :

e Sur les réseaux mobiles des opérateurs téléphoniques

0 Le GPRS sur le réseau 2G. Largement déployé aujourd’hui dans de multiples applications

industrielles, il s’appuie sur un réseau largement couvert sur le territoire frangais.
0 La3G/4G qui offrent des vitesses plus importantes et dans les prochaines années la 5G

e Sur les réseaux filaires des opérateurs téléphoniques

0 L’ADSL est un support de communication qui s’appuie sur la paire cuivre historique de nos

anciennes lignes téléphones. Elle est performante au plus prés des centraux téléphoniques,

mais peut ne pas étre éligible si elle est trop éloignée.
0 La Fibre Optique qui posséde des performances tres élevées mais encore peu déployée.

Cybersécurité

Toutes ces nouvelles technologies de communication utilisent des réseaux informatiques qui transitent par les réseaux

opérateurs téléphoniques jusqu’aux réseaux des entreprises exploitant les installations.
La cybersécurité devient une notion fondamentale a prendre en compte.

SAUR applique depuis de nombreuses années sa Politique de Sécurité des Systemes Informatiques
(PSSI) et notamment sur les sites d’exploitation qui lui sont confiés.

Pour les réseaux mobiles SAUR utilise un APN (Point d’Accés Réseau) privé, souscrit aupres des
différents opérateurs de téléphonie, pour ne pas étre visible de I'Internet public, et limiter les
risques de cybercriminalité.

Pour les réseaux filaires, SAUR utilise un réseau informatique pour les sites industriels, nommé WAN INDUSTRIEL a partir

d’une connexion ADSL Privé souscrit auprés de I'opérateur Orange.

Ce réseau utilise une infrastructure privée opérateur et n’est pas visible de I'Internet public, ce qui réduit les risques de

cybercriminalité.

Les solutions SAUR s’appuient sur les préconisations de I'ANSSI Agence Nationale de la Sécurité des

Systemes d'Informations, concernant la cybersécurité des systemes industriels.

Aménagement a prévoir sur vos installations

Ces évolutions nécessitent le changement ou I'adaptation de vos équipements de télégestion selon leur typologie.
Certaines opérations pourront étre prises en charge par nos soins dans le cadre de nos obligations de renouvellement.

Les autres opérations non prévues dans nos obligations de renouvellement, feront I'objet d’une proposition technique et

financiére de notre part dans les meilleurs délais.

CUCM - Délégation de service public- Eau potable 45


https://www.google.fr/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0ahUKEwivooGXmuXSAhUFuhQKHX83AhYQjRwIBw&url=https://fr.wikipedia.org/wiki/Agence_nationale_de_la_s%C3%A9curit%C3%A9_des_syst%C3%A8mes_d'information&psig=AFQjCNFtsMy9qKK_yFHUgOFbwYe8siKAOg&ust=1490103465516809

Tableau des adaptations

Type de sites

Type de poste existant

Adaptation a faire

Nouvel équipement

Comptage, réservoir

Cellbox GSM Data ou
équivalent

Comptage, réservoir, PR,

STEP, Station de pompage, ...

$50 en GSMData ou équivalent

-

(@
" G5M Data

Remplacement du poste de
télégestion par un sofrel LS ou LT
et paramétrage de la
communication du poste de
télégestion en GSM IP

Remplacement du poste de
télégestion par un sofrel S500 ou
S4W ou équivalent et paramétrage
de la communication du poste de
télégestion en GSM IP

Comptage, réservoir, PR,

STEP, Station de pompage, ...

$500 en GSMData

|
ik Iy

Reparamétrage de la configuration
du poste en GSM IP

Comptage, réservoir, PR,

STEP, Station de pompage, ...

5500 en RTC

Comptage, réservoir, PR,

STEP, Station de pompage, ...

Easy en RTC

Remplacement de la carte Modem
RTC par un Modem GSM3 Sofrel et
paramétrage de la communication
du poste de telegestion en GSM IP

Remplacement de la carte Modem
RTC par un Modem GSM et
paramétrage de la communication
du poste de télégestion en GSM IP

Comptage, réservoir

Telbox en RTC ou équivalent

Remplacement du poste de
télégestion par un sofrel LS ou LT
et paramétrage de la
communication du poste de
télégestion en GSM IP

Comptage, réservoir, PR,

STEP, Station de pompage, ...

510, 550, Clip, TBC, P200 en RTC

Remplacement du poste de
télégestion par un sofrel S500 ou
S4W ou équivalent et paramétrage
de la communication du poste de
télégestion en GSM IP

Gros sites de production
Traitement Eau potable ou
Eaux usées,

Ou sites non couvert en
GSMIP

5500 en RTC

Remplacement de la carte Modem
RTC par un carte Ethernet Sofrel -
Mise en place routeur ADSL Privé

Orange et paramétrage de la
communication du poste de
télégestion ADSL IP

carte éthernet

box ADSL Privé Orange
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ATTESTATIONS D’ ASSURANCES

Attestation Dommages aux Biens
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Responsabilité civile

CUCM - Délégation de service public- Eau potable

P

48



by

L

I
ik
e
- ol
&
-—— T Caillee,

Attestation Responsabilité civile décennale obligatoire (batiment)

GENERALI

ATTESTATION D R35LRANCE
L'entreprise d'assmante GEHERALI lard, dont |e stépe socisl st sitg 7 rue Plllec-Will, 73000 PARIS, soteste que ;

STE 547 545
11, CHEMIN DE BRETAGNE
CSef0sd

B2442 ISEY MOLLINEALX CEDEN
ESIREN 339 379,984

w51 Tinflaire d”un contrat d'assurece e respansabilite de nature décennale i’ APESTEI0 pour ta periods de validire
oy DA P20 s 3101 2P 200% connTant les actBenés prodessiannel les suluantes

EHTREPRISE GEHERALE )
Reatisation de la totalite des travain d"une opsration d= constroction realisés &n tout ou partie par le personnes]
d'=xecution de =ptreprise

TERRASEEMENT

Defrickement, remds=s a miveau des teres, realisation & ciel owert de creussment ot de blindags de tousdles provisore
dnny dex saly, wirei que des travveun de rebattenent de nappes necessaires B Lenscution des traraux, de remblsd,
dlenrochement non 118 et de comblensent (saud dos carrieres) ayant paor ohjal soir de COnSLITuST o Si-mermes i
mincrage eodt de permaettre I realmation o ‘orrrages. Cette wckhite comprend e sordspes et farapes

WOIRIES RESEALE DIYERS V.RD.)

fsakisation de réseaux de canatizarions, 48 1ous Types de résaaur entermes o asriens. de spsnemes d'assaintsement
auttione, de volries, de poteain ot climures,

Realisation d*espaces verts, y comprts bes travaus camplementaires de magonnerse.

Cette activite comprernd beg travaus sccessaines. ol complénsntalres de terrassement ot de foulles.

CONTRACTANT GEMERAL

Realisation dune cpération de coretruction portant sur la maitrise doewvre et Uexdcution des travau ous corps
AETAT, CRITe emdluTHN STANT Conneés INTepTalantenil o SOUR-TFIlance,

Ces nuarches sonk pris unigquement dans le cxdre de reatisation douvrage de

Vit Reseaine [sers:

- résesim e canslisation d'eau potable ou incendee,

- réges g FevacLalbon des ea usdes er pluviales,

- s punvrages de volries v compris fondations €0 tefrassamens

‘Ouvrages dhygiéne publicue :

- statiores e pompage, ressrnooirs of chateay deaa;

- stakiors depuradion des e usses = residusires
Usiress de traitemsent de residus ou deffluents urbaing,

- Coflecreurs doais usdes o pliiabes,

- Llsire=s di= traiteneent deay potabls

- o rapes (s & des ppérations. de rraitement ot de valorisalion des déchets dont la constnaction
dumitd de trl, compastage, mcindration, plateforme de traitement de boues,

1. FERIMETRE DE L& GARANTEE DE RESPONIABILITE DECEHNALE DBLERATOIRE ET DE LA GARAMTIE DE
FESPOHEABILITE DU SOUS-TRAITANT EM Ca% DE DOMUAGES DE HATL®E DECENHALE

L== garanti=: ohpet de la presemte attestation s'appliquent -

Dregeral Jard, 58 W capiaad de 3 615 R e — ENTEpTRE 1R e e B vl s pmnnees 1T 06T 000 PO Parie - SEpe Soeial 0 2. mae Pilles-WIH - TI0DD P
Ceaparsli Vi 3A mac 4 252 220 T emar - Errepeis mes ma b ooode dew mosesen SO0 002 4] BCS Fane - Smpe Sl 1 ree Fulle- Tl - 030 Pen
wim apparisad ra dhoogs Cewrdl sxen Erels wer b s ke das peepen d s eswscn sre e ntens (16
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« auw travsans ayant fale labjst June ouverture de chantier pendant Ls periade d= validit® m=nvianres - g,
L'ourvertime de chantier est d=finie & *arnens | de Particle 40 343-1 du code des assurances.

» AlE Travaue iSakises en France mécrogatitalne ou dans les Départements d'Outne-Mer,

e Ay chanriers dont e codic total de corstruction TTC tous codps 0'Star, ¢ comprts hongrakes, deéclaré par & maitne
d'owrage n'est pas superiewr a fa somme de 15000 000 €

e A VAL, prodults et procedes de constraction sulvants ; y : )

= ravany de corstruction répendant & gne noeve Pamsolcguse (HIF DT ou HF EHY, A des regles

professionreliss accepides par la C2P' ou & des recommandations professionmelies du programive

FEGE M2 ror svbses e=n alssreabion par La 2P,

“pour des procedés ou prochiits Farant Uobjet au jour de La passation du marchs @
- drun agrément Technlque Eurcpéen (ATE) en cours de validitg oo d'une Evaluation Tachnigues
Eurcysenne |ETED Enéficiant d un Decument Techmiqus d applicatien (DTA), oo d'un avis Technbqes
14Tech, valides &1 non mis en observation par la 2P

- d'ure appreciation Technique & Expdrimentation |ATEx) avec avis favorable,
= " PassTIneouatken = Vart = en cours de vatldine,

("p Lo Btghen profissaonneli=s acospedes par le CIP ({Commiccsos Prévession Produils nus en enre de U Agence Qnalat
Cosrsrruenod) sont lades d Uanaete 2 de la publestion ssesirislle de 1o C2P er vont conalmbdes s e sne do 1 Agenes Craakied
Creratnicing (0w qualiscokIrne e o).

(1) Lew recommesdincas professiommelles BAGE 2002 [« Rigleg de 1'An Grenelle Enviromensen 2112 «} roat consuliahles oo be
e ivermet du programome FAGE (aoww reglesdelmm-grenedlesnvinomsement- 003 £} e 1o comimmnigues de b (IR oo
accessgbles war le i de UAQE (worw qualiteconsenict on codn).

("3 Lew poimsssmernds de 1o CXP pom socstcildey o e care de 1A Coraraquadites ois s od £oii) .

Dans |& can ol ley ravaus realitss ne repondsnt pak AUy chracteriiquss snancesd ci-deinun, |'atiurs =n Inferms
1" Eisaireur,

e il Tal, 5.5 v capmal e 24 0H) 300 s - Enpegies e e le code des avrmces 121087 853 BLCS P — Siept Saoul 0 1 o Filles. Tl - THES Pas
Creeral Wie 5A m capiml 3¢ 557 371 TR oo — Epareperris ré g par be code des aepoamoes 000 BT L BOS Facs — 5ol pe Sooal 0 2w Filler WL - THER Pani
s d ppETeR e b T Cre el il e b e faben s groigess J e s b wineeo 07
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2 ASSUBANCE DE RESPOHSARILITE DECEHMALE GBLIGATOEE

Mature e b2 garanie Alontant de la garnmtis

Le conmat garantln ba responsabilite décennale da o En Habitation :

Pagsuré Wetaurde par les armicles 1792 et sulvanis du|Le montant de la garantie couvre be coint des travaus

code clvll, dans 1 cadre ot les Hindtes prévis par les | de reparation des dommages 3 Foreregs.

dispositions des artachss £ 2d1-T ot L. 241-F du code
des amurances relatives a "cbligation d*assurance o Hars habitation : =

decermale, &t powr des travaux de  construction I;d:nmtan:_dtida-ﬁganntltc-umrg t'lc;mr'h;'"m::“
i ] raticn dommages a |‘oanr ni la
':;TTEE ;:Lﬂrm i mepper £ Dbk ks llnlltr:P-;u codt tokal de l:-:n!:r.l'l.t:tlm dtca?:rc jpar b=

; ; P maitre d'ouvrage =t sans pousoll 8ire SupSrieur au

Lo garante cowre les brovaux  de creparathon, | oo prevd A | de Fartscle B 243-1 du code des

notamment =n cas de remplacensent des ouTARSS, | amuirances.

gqui comprennent . egalement ez traveux de

demalition, deblaiement, depose ou de demantass o En presence d'un CCRD |

evantusllemeEnt necessaires, Lorsquiun Contrat  Coll=ctif de  Responzabilite

Decermals JCCRD) est sowmcrit au benefice  de

s . fassure, fe montant de la garanti= ect egal au

Efle est gerse en capitalisation. montant de la franchise absolse stipuléds par ledin

combrat collectif,

Troree ef maiwtien de 1a paramtie

La garantie cowre, pour la dures de la responsabiite decmnnale pesant sur Fasure en vertu des artiches 1742
et suivants du code civil. Elle est navintenues dans tous les oo pour la meme dures.

La présente attestation ne pout engager |assurewr au-dela des clauses et conditions du contrat auguel elie se

A BARAWTIE DE RESPONSABILITE DU SOUS-TRAITANT EN CAS DE DOMMASES DE HATURE DECEHHALE

Haturs da la garantie Montant de s garantis

Catte garantis coirre le pal=nesnt des fravans de
répararion des domimages tels gue défint A ArTicles
1752t 17002 du Code civil et apparus apres
reception, lorsque [ responsabilns de 'assure sat & 000, 0000 € par sindstrs
engazee du fait des travaux de construction
d'carvrapes sountis & "obllgation d assurance, qu'll &
reakises en quaiice de sous-waltant,

Durée ot maintien de {a garantis

Centa garanmie o5t accordés, conformenient 3 Larticle 1792-4-2 dir code ¢l pour e durde de dix ans &
coiptar da la recaption,

Falt o PARIS L 2817/ 2018

Karim BOUCHEMA
Dhirscter des OpeErakions
Genersl Land

Gﬂn‘hﬂ.ﬁﬂ.nqﬂ:ﬁﬂmﬂm Exereprizs g pas ke code den sarorwmee 550 000 663 BUCS Parm — Sanpw Sl - 1 o Plbes- Wbl - 15008 Para
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Attestation Tous risques chantiers

P

Generali lard

Police Tous Risques Chantier { Tous Risqgues Montage Essats

GENERALI

Folice AH 11652% _ Attestation

Agsure ;
SAUR 545
11 Chemin dé Brefagne - CE40082
B24432 |S8Y LES MOULINEALUX Cedex
Bolice n® AH 116529

Période de validitd © | du 1= avril 2010 au 31 mars 720

Fanctionrnement L'assurance s'appliqua aux marches qui, au 1 el 2019, sont en
de ln garantie ; cours daxecution ou de mantenance ation aux maschas domt laxécution
COMIMEencara aprés cetba dabe, dés s gue, pour chagque chanter

x l& cofl estimd @2f ind&neur 4 30 000 000 alnos

- lmdurésa des ravauy ast inférisure & M5 mois

Bprés recaphion (période de menterance), les garaniles se poursuivent
ST U prinde de 12 ms.

Biens Assurés © Todss Trawai de constnicBon, extension, rshabiliation, ete. de stations
d'apuwabon, instliations de tralemant des aaux, usines da traitament
da déchets, nstallalions de raitement des résidus dé@puration. ¥
COMEIES par Mcingraticn

Etaridue d= & La presa an charga des fras de ramplacamant abiow de ramiss an éial des
parantis : biens assUMas Blinu da fou o pare de coux-cl qui seraeEnt physsquemsant
endommagds, détnats ou perdus de guelgue mendre & pour guelogue
COUEA 3 Ce S50R, S0Us . mserve des exclusions spacifiquas. dans e
conbrat.

Territoriafite Sibe du chentier ou abords immédats powr ks araes denirsposage,
pour des chantiers siluds dans le monde enter, hors Etab-1inis
damerigque, Canada e Ausiralia

La presenta attastabon &5 walobla pour la pencde du T avril 2015 au 31 mars 2020

La prasente altestahon est débdvrea pour sarwr of volor ce que de drod st me peut engagar

GEMERAL| lard au-dald des clauses, conditions ef lmitas du confrat d'assurance e eile sg
e,

Fail & Parts, le 20 mars 2075

Crereenh IARD
|

CEMERAL
B o repils. o ek BER S
lﬂ_.....'—tur..-n.-.'u_.fu-ﬂ!
g bt - ek — TP e
_wnul-. n

Generali lARD

EaoétE anonyme au cagpital 4= 94 530 300 -eurcs

Enlreprize regie par le Code des assurances - B52 062 BE3 ACS Pans

Siepe accial | 2 nes Pl - TAESE Pas. cedas D9

Socie{E apparerant au Eroupe Gersral immainoulé sur e reglsine kalisn des groupes F Assuran e Sous & numen 126
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LE PATRIMOINE DE
SERVICE

Votre patrimoine sous

surveillance



LE PATRIMOINE DE SERVICE

Les ouvrages de stockage

Chdteaux d’eau et réservoirs :

Capacité
Libellé P Cote sol Télésurveillance Commune
stockage

Brise charge de Gourdon GOURDON

Le réseau

Le réseau se constitue des équipements publics (canalisations et ouvrages annexes) acheminant, de maniére générale
gravitaire ou sous pression, I'eau potable issue des unités de potabilisation jusqu’aux points de raccordement des
branchements des abonnés ou des appareils publics (bornes d’incendie, d’arrosage etc.) et jusqu’aux points de livraison
d’eau en gros. Il est constitué d’équipements hydrauliques, de conduites de transport et de conduites de distribution mais
ne comprend pas les branchements.

Matériau Diameétre (mm) Longueur (ml)
Amiante ciment 125 277,3
Fonte 100 226,62
Fonte 60 273,79
Polyéthyléne 40 57,42
Polyéthyléne 50 768,36
Pvc 100 4,34

Pvc 110 14440,73

Pvc 125 6429,43

Pvc 140 6369,27

Pvc 160 6195,62
Pvc 32 269,5

Pvc 40 1916,33

Pvc 50 4841,46

Pvc 63 6077,11

Pvc 75 1872,19

Pvc 90 8318,62

Total 58338,09
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Les compteurs

Diametre

25mm

30mm

40mm

50mm

>50mm

Total

<=15mm 20mm
Age
1 14 0
2 65 0
3 85 0
4 19 0
5 20 0
6 66 1
7 62 0
8 30 0
9 23 0
10 13 0
11 93 4
12 19 2
13 7 0
14 10 0
15 11 0
16 12 0
17 1 0
20 3 0
Total 553 7
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65
85
19
20
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62
30
23
13
98
21

10

11
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LE SERVICE AUX
USAGERS

Leur satisfaction au cceur de
nos préoccupations
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LA GESTION CLIENTELE

Les branchements par commune :

| 2015 | 2016 2017 | 2018 | 2019 [ Evolution

GOURDON 468 467 470 473 475 0,4%
MARIGNY 85 87 88 87 86 -1,1%
Total 553 554 558 560 561 0,18%

Les clients par commune :

| 2015 | 2016 2017 | 2018 | 2019 [ Evolution

GOURDON 452 452 454 458 459 0,2%
MARIGNY 82 85 86 86 85 -1,2%
Total 534 537 540 544 544 0%

Les volumes par commune :

| 2015 | 2016 2017 | 2018 | 2019 | Evolution

GOURDON 50 829 45110 52 845 39 695 48 630 22,5%
MARIGNY 17 715 11750 14 219 11032 13 498 22,4%
Total 68 544 56 860 67 064 50 727 62128 22,48%

Dans le calcul du rendement de réseau, en application du décret de décembre 2013, les volumes au niveau de la synthése
sont ramenés sur 365 jours. Cependant pour étre le plus représentatif par rapport a la reléve réelle des compteurs, les
volumes présentés ci-dessus sont ceux relevés au niveau des compteurs clients durant la période de releve.

Caractéristiques des consommations hors VEG

Commune Nb branchements sans consommation | Nb branchements avec consommation

GOURDON 14 461
MARIGNY 4 82
Total 18 543

= Nb branchements sans consommation  # Nb branchements avec consommation
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Les consommations par tranche

Les branchements par tranche

Dont 200 < conso

Dont < 200 m3/ an

Dont > 6000 m3/an

Commune e it < 6000 m3/an frerane gl Communaux
(tranche 2)
GOURDON 475 435 35 0 5
MARIGNY 86 72 13 0 1
Repartition (%) : 90,37 8,56 0 1,07
Total 561 507 48 0 6

Les volumes consommés par tranche

Dont 200 < conso

Dont < 200 m3/ an

Dont > 6000 m3/an

3
Commune (tranche 1) < 6000 m3/an (tranche 3) Communaux
(tranche 2)
GOURDON 48 630 33 586 13511 0 1533
MARIGNY 13498 5908 7512 0 78
Total de la 62 128 39 494 21023 0 1611
collectivité
Consommation
moyenne par TYPE 110,75 77,9 437,98 0 268,5

de branchement

Spectre de consommations

moins de 50 m3 4207 161
de 50 a 100 m3 14747 196
de 100 a 150 m3 13839 114
de 150 a 200 m3 6893 40
de 200 a 250 m3 3723 17
de 250 a 300 m3 3040 11
de 300 a 350 m3 1221 4
de 350 a 400 m3 388 1
de 400 a 450 m3 1272 3
de 450 a 500 m3 916 2
de 500 a 550 m3 530 1
de 550 a 600 m3 558 1
de 650 a 700 m3 1352 2
de 700 a 750 m3 700 1
plus de 750 m3 8742 7
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Répartition des consommations par tranche

16000
14000
12000
10000
8000
6000
4000
2000 I I
moins de 50 de de de de de de de de plus
de 50 2100 100 a 150a 200 a 250a 300a 350a 400a 450a 500a 550a 600 a 650a 700a de
m3 m3 150 200 250 300 350 400 450 500 550 600 650 700 750 750
m3 m3 m3 m3 m3 m3 m3 m3 m3 m3 m3 m3 m3 m3
Répartition du nombre de branchement par tranche
220
200
180
160
140
120
100
80
60
40 I
20
0 . || — — . . -
moins de 50 de de de de de de de de de de de plus

de 50 a 100 100 a 150a 200a 250a 300a 350a 400a 450a 500a 550a 600a 650a 700a de
m3 m3 150 200 250 300 350 400 450 500 550 600 650 700 750 750
m3 m3 m3 m3 m3 m3 m3 m3 m3 m3 m3 m3 m3 m3
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N\ ' | BILAN DE L’ACTIVITE
DE CETTE ANNEE

Un regard sur notre activité




LES VOLUMES D’EAU

Les données présentées ci-dessous sont exprimées sur des années calendaires, comme l'indiquent les tableaux de détails
mensuels.

Volume mis en distribution = Volume produit + Volume importé - Volume exporté

Evolution
2015 2016 2017 2018 2019
N/N-1
Volume produit 0 0 0 0 0 0%
Volume importé 100 669 94 526 111 032 96 448 91 530 -5,1%
Volume exporté 18 251 14 964 15 442 14 413 15 187 5,4%
Volume mis en distribution 82418 79 562 95 590 82 035 76 343 -6,9%

Evolution
N/N-1
Janvier 6209 6143 9791 7019 7 820 11,4%
Février 8284 7 450 7 588 6 005 5669 -5,6%
Mars 7 186 6 055 6131 8995 7 156 -20,4%
Avril 7 262 7 087 9224 7 375 7 461 1,2%
Mai 5348 5481 7303 5975 5826 -2,5%
Juin 9347 6534 8321 5883 6 654 13,1%
Juillet 9353 9729 8745 8109 3643 -55,1%
Aout 7 599 5554 6871 7 409 4701 -36,6%
Septembre 5262 6987 6 690 7 387 7973 7,9%
Octobre 4975 6 547 8974 6 055 6 644 9,7%
Novembre 6191 5764 7 925 5646 6 654 17,9%
Décembre 5402 6231 8027 6177 6 142 -0,6%
Total 82418 79 562 95 590 82 035 76 343 -6,9%
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Représentation graphique des volumes mensuels sur I’année de I’exercice

10000 r 9000
9000 - 8000
8000 — ~ 7000
7000 3 = - 6000
6000 = =

=] =] ~ 5000
5000 E E

=] = ~ 4000
4000 = =
3000 % E ~ 3000
2000 = = - 2000
1000 == = B - 1000

0 == = == = L o
Janvier Février Mars Avril Mai Juin Juillet  Aout SeptembreOctobreNovembr®écembre
== Volumes produits === Volumes importés === Volumes exportés VMD

Pour le calcul des indicateurs ci-dessous, les volumes utilisés sont extrapolés sur la période de reléve puis ramenés sur
365j afin de se conformer au décret n°2007-675 et arrété du 2 mai 2007 des indicateurs du maire.
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Les volumes importés mensuels par ressource

Volume acheté en gros a un autre service y compris a titre provisoire ou de secours. Le volume acheté en gros est le volume
d'eau potable en provenance d'un service d'eau extérieur. Il est strictement égal au volume importé. Si la fourniture se fait
dans le cadre d’une adhésion entre collectivités, le volume fourni doit étre tout de méme étre comptabilisé comme
importé.

Regard cpt C080 vente Mont Saint Vincent vers Marigny - EXPORT 7101 vers
MARIGNY CUCM C80

1156 1018 1447 737 1038 1165 1119 1211 1035 1371 12 667
1581 1298 1817 1345 968 1 200 1401 1410 1342 875 585 811 14 633

L[ Janv. | Féve | Mars | Aveil | Mai | Juin | Juil | Aott | Sept | _oOct | Nov. | Déc_| Total |

Regard débit C75 Pérrons vente Mt St Vincent vers Gourdon CUCM - EXPORT 7101
vers GOURDON CUCM C75

7195 6 053 9118 7814 6 082 5978 8240 7 562 7538 6 166 5739 6 296 83781
7998 5623 7 387 7 609 5912 6772 3878 4031 8 086 6 745 6 684 6172 76 897

____

Les volumes exportés mensuels par ressource

Volume vendu en gros ou exporté a un autre service (hors industriel) y compris a titre provisoire ou de secours. Le volume
exporté est le volume d'eau potable livré a un service d'eau extérieur. Si la fourniture se fait dans le cadre d’une adhésion
entre collectivités, le volume fourni doit étre tout de méme étre comptabilisé comme exporté et non comme volume
comptabilisé a un abonné.

Les ventes d'eau aux industriels ne sont pas des ventes d'eau en gros, mais des ventes a des abonnés de type industriels.

Regard débit C76 achat CUCM Gourdon vers Mont St Vincent - IMPORT 7101 de
GOURDON CUCM C76

1332 1066 1570 1176 1169 1318 1270 1322 1128 1490 14 413
1759 1252 2048 1493 1 054 1 318 1636 740 1455 976 615 841 15187
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LES INDICATEURS

Le rendement IDM (Indicateur du maire)

V consommé autorisé + V vendu en gros

Rendement IDM = V produit + V acheté en gros
2015 2016 2017 2018 2019 Evolution N/N-1
Volume produit 0 0 0 0 0 0%
Volume acheté en gros 103 588 92 705 107 824 97 411 91 013 -6,6%
Volume vendu en gros 18 518 14 937 15119 14 017 15761 12,4%
Volume consommé autorisé 68914 58 005 66 646 63 107 61 605 -2,4%
Rendement IDM (%) 84,4 78,68 75,83 79,17 85,01 7,4%

Rendement IDM (%)

100
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80 —— —
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60
50
40
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20

10

2015 2016 2017 2018 2019
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Le rendement primaire

Rendement primaire = - —
Volume mis en distribution

2015
Volume produit 0
Volume acheté en gros 103 588
Volume vendu en gros 18 518
Volume mis en distribution 85070
Volume consommé 66 362
Rendement primaire (%) 78,01

o

2016
0
92 705
14 937
77 768
55 640
71,55

Vconsommé

2017
0
107 824
15119
92705
64 248
69,3

2018
0
97 411
14017
83 394
60 706
72,79

\ e
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2019
0
91013
15761
75 252
59208
78,68

Evolution N/N-1
0%
-6,6%
12,4%
-9,8%
-2,5%
8,1%
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Indice Linéaire de pertes

Indice linéaire de pertes (ILP) =

Volume mis en distribution — Vconsommé autorisé

Linéaire de réseau * 365j

Evolution
2015 2016 2017 2018 2019
N/N-1
Volume produit 0 0 0 0 0 0%
Volume acheté en gros 103 588 92 705 107 824 97 411 91013 -6,6%
Volume vendu en gros 18 518 14 937 15119 14 017 15761 12,4%
Volume mis en distribution 85 070 77 768 92 705 83394 75 252 -9,8%
Volume consommé
L, 68914 58 005 66 646 63 107 61 605 -2,4%
autorisé
Linéaire du réseau 58 58 58 58 58 0%
Indice linéaire de pertes (en
. 0,76 0,93 1,23 0,95 0,64 -32,8%
m3/km/j)
Indice linéaire de pertes (m3/km/jour)
1.4
1.2
1
0.8
0.6
0.4
0.2
0
2015 2016 2017 2018 2019
N
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Indice Linéaire de volume non compté

Indice linéaire de volume non compté (ILVNC) =

Volume mis en distribution — Volume consommé

Linéaire de réseau * 365j

Evolution
2015 2016 2017 2018 2019
N/N-1
Volume produit 0 0 0 0 0 0%
Volume acheté en gros 103 588 92 705 107 824 97 411 91013 -6,6%
Volume vendu en gros 18 518 14 937 15119 14 017 15761 12,4%
Volume mis en distribution 85070 77 768 92 705 83394 75 252 -9,8%
Volume consommé 66 362 55 640 64 248 60 706 59 208 -2,5%
Linéaire du réseau 58 58 58 58 58 0%
Indice linéaire de volume
i 0,88 1,04 1,34 1,07 0,75 -29,3%
non compté
Indice linéaire de volume non compté (m3/km/jour)
1.4
1.2
1
0.8
0.6
0.4
0.2
0
2015 2016 2017 2018 2019
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Indice Linéaire de consommation

Indice linéaire de consommation (ILC) =

Volume consommé autorisé + Volume exporté

Linéaire de réseau * 365j

Evolution
2015 2016 2017 2018 2019
N/N-1
Volume produit 0 0 0 0 0 0%
Volume acheté en gros 103 588 92 705 107 824 97 411 91013 -6,6%
Volume vendu en gros 18 518 14 937 15119 14 017 15761 12,4%
Volume mis en distribution 85070 77 768 92 705 83394 75 252 -9,8%
Volume consommé autorisé 68 914 58 005 66 646 63 107 61 605 -2,4%
Linéaire du réseau 58 58 58 58 58 0%
Indice linéaire de consommation
. 4,12 3,44 3,85 3,62 3,63 0,3%
(m3/km/j)
Indice linéaire de consommation (m3/km/jour)
4.5
4
35 /—\
3
2.5
2
1.5
1
0.5
0
2015 2016 2017 2018 2019
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L’EAU DISTRIBUEE

Synthése des analyses sur I’eau distribuée

% Conformité
(ARS)

Nombre
d’échantillons
analysés

Nombre
d’échantillons
conformes

% Conformité

(Exploitant)

Nombre Nombre
Nature de d’échantillons  d’échantillons
I’analyse analysés conformes
(ARS) (ARS)
Bactériologique 7 7
Physico-chimique 7 7

Nombre total
d'échantillons

100
100

100

(Exploitant)

(Exploitant)

100

100

Aucune non-conformité ni dépassement de référence de qualité n’a été décelé, en 2019, sur I'eau distribuée.

CUCM — Délégation de service public- Eau potable

70



17.

CUCM — Délégation de service public- Eau potable

71

LES INDICATEURS DE
PERFORMANCE

Garantir la performance

de votre réseau
r
' L . i



DETAIL DE L'INDICATEUR DE CONNAISSANCE ET DE GESTION PATRIMONIALE DES

RESEAUX D’EAU POTABLE

Code
Libellé
SISPEA
PARTIE A
Plan du réseau
Existence d'un plan du réseau d'eau potable au 31/12 VP.236 oul 10
Fré de mise a j i lle des plans du ré d'
réquence de mise a jour au moins annuelle des plans du réseau d'eau VP.237 oul 5
potable
Total Partie A : 15
PARTIE B
Inventaire avec mention de la catégorie de I'ouvrage
Inventaire avec mention de la catégorie de I'ouvrage VP.238 NON
Mise a jour annuelle de I'inventaire des réseaux d’eau potable a partir d’'une
i o ; - . . VP.240 NON
procédure formalisée pour les informations relatives aux trongons de réseaux.
Informations structurelles VP.239 100% 0
Linéaire de réseau eau potable avec diamétre / matériau renseigné au 31/12
58,338
(kml)
Linéaire de réseau eau potable au 31/12 (kml) 58,338
Connaissance de I'age des canalisations VP.241 100% 15
Linéaire de réseau eau potable avec période de pose renseignée au 31/12
58,338
(kml)
Linéaire de réseau eau potable au 31/12 (kml) 58,338
Total Partie B : 15
PARTIE C
Localisati t description d td itudes d
ocalisation et description des ouvrages annexes? es slerw udes du VP.242 NON 0
réseau d'eau potable
Existence et mise a jour au moins annueII’e d‘un mventalnre des plompes et VP.243 NON 0
équipements électromécaniques
Localisation des branchements du réseau d'eau potable VP.244 NON 0
Und t ti h b h tl
n documen men(lc.)n.ne pour chaque branc! emen‘ es VP.245 NON 0
caractéristiques du ou des compteurs d'eau
Un document identifie les secteurs ou ont été réalisées des recherche‘s de VP.246 NON 0
pertes d'eau
Localisation et identification compléte des interventions sur le réseau d'eau VP.247 NON 0
potable
Existence et mise en ceuvre d'un plan pluriannuel de
s VP.248 0
renouvellement des canalisations
Existence d'un plan pluriannuel de renouvellement des canalisations en eau NON
potable
Mise en ceuvre d'un plan pluriannuel de renouvellement des
- NON
canalisations en eau potable
Existence et mise en oeuyre d ung rnodell.saltu‘)n des rfeseaux VP.249 NON 0
portant sur au moins la moitié du linéaire de réseaux.
Total Partie C: 0

VALEUR DE L'INDICE
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LES INTERVENTIONS
REALISEES

Préserver et moderniser
votre patrimoine
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LES INTERVENTIONS D’EXPLOITATION

Les recherches de fuites

Commune Date Adresse insl;)i:f:éir(eml) NoE:;;ide
Gourdon 29/05/19 71222RE00002,R_e7s§81115c(;)0n£g11unal de Gourdon 800 0
Gourdon 02/12/19 71222RE00002,R_e;fg;scc?oniglunal de Gourdon 1000 1
Marigny 23/05/19 71278RE00002,I?isleglusgcz)r:giunaI de Marigny 300 1

Synthése des fuites/casses réparées sur conduites

Commune Nombre de casse/fuites réparées
Gourdon 2

Détails des fuites/casses réparées sur conduites

Commune Nature Diameétre Date Adresse
Gourdon Pvc 40 22/02/19 5374 Les Maillards,71300,Gourdon
Gourdon Pvc 125 06/03/19 105 Route de Macon,71300,Gourdon

Synthése des fuites/casses réparées sur branchements

Commune Nombre de casse/fuites réparées
Gourdon 2

Détails des fuites/casses réparées sur branchements

Commune Date Adresse
Gourdon 21/02/19 5374 Les Maillards,71300,Gourdon
Gourdon 27/06/19 120 Chemin des Loges,71300,Gourdon

Renouvellements de branchements

Gourdon 2
Marigny 1
TOTAL 3
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Ce glossaire récapitule pour les principaux termes utilisés dans les métiers de I'eau, et plus particulierement dans
ce rapport annuel du délégataire, la définition et éventuellement le mode de calcul des informations transmises :

Analyse de pilotage : Analyses réalisées par I'exploitant ayant pour objectif d’affiner et d’optimiser le réglage des
installations. Ces données peuvent provenir de plusieurs sources :

e Instruments portables ou installés a poste fixe de mesure de la qualité de I'eau,
e Analyses de qualité de I'eau pratiquées selon des méthodes rapides adaptées au terrain ou effectuées
dans des laboratoires d’analyses.

Biens financés par la collectivité = biens appartenant a la collectivité, mis a la disposition du délégataire et qui
reviennent automatiquement et gratuitement a la collectivité en fin de contrat ;

Biens de retour = biens financés par le délégataire, affectés au service et indispensables a son fonctionnement,
qui reviennent automatiquement et gratuitement a la collectivité en fin de contrat ;

Biens de reprise = biens financés par le délégataire, affectés au service et qui, a la fin du contrat, peuvent étre
rachetés par la collectivit¢ dans des conditions financiéres fixées dans le contrat, sans que le délégataire ne
puisse s'y opposer

Branchement : Ensemble de canalisations et d’équipements reliant la partie publiqgue du réseau de distribution
d'eau a un réseau de distribution intérieur d’un client. Les équipements installés comprennent au minimum un
robinet d’arrét d’eau avant compteur et un compteur général.

CARE : Compte Annuel de Résultat de I'Exploitation. Pour un contrat déterminé, les chiffres de I'année en cours
sont indiqués, et ceux de I'année précédente sont rappelés. Le cadre de ce CARE a été établi par la FP2E, dans
le respect strict du décret 2005-236 du 18 mars 2005.

Client : Personne physique ou morale consommant de I'eau et ayant au moins un contrat-abonné le liant avec le
service de distribution de I'eau.

Compte (ou fonds contractuel) de renouvellement : Il s'agit des opérations de renouvellement réalisées sans
programmation contractuelle, imputées sur un compte de tiers qui correspond a la mise en place de fonds
prélevés sur les produits du délégataire, pour couvrir les aléas de fonctionnement des équipements.

Compteur : Equipement faisant partie intégrante du branchement et qui permet de comptabiliser le volume
consommé par le branchement.

Contrat-abonnés : Contrat associé a un branchement liant un client au service de distribution de I'eau.

Contrble sanitaire : Ensemble des analyses réalisées par les ARS afin de contréler la qualité des eaux. Ces
analyses sont effectuées dans des laboratoires agréés a partir d’échantillons prélevés sur différents points de
contrdle (captage, installations de production/traitement, réseaux de distribution, points de consommation).
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Echantillon : Volume d’eau prélevé dans le but d’analyser les caractéristiques de I'eau a I'endroit et au moment

précis du prélévement. Les caractéristiques de I'eau sont décomposées et quantifiées/évaluées par parameétre
lors de leur analyse.

Garantie pour continuité de service (dite de renouvellement) : Il s’agit d’'un renouvellement, ou le Délégataire
prend a sa charge, et a ses risques et périls I'ensemble des dépenses d'entretien, de réparation ou de
renouvellement des équipements, nécessaires a la continuité du service.

Indice linéaire de pertes en réseau : L'indice linéaire de pertes en réseau correspond au volume perdu dans les
réseaux par jour et par kilometre de réseau (hors branchements) et est exprimé en m3/km/jour. Le volume perdu
est calculé par différence entre le volume mis en distribution et le volume consommé autorisé. Cet indicateur qui
rapporte le volume des pertes en eau a une grandeur caractéristique du réseau traduit directement I'état physique
de ce réseau.

Indice linéaire des volumes non comptés : L'indice linéaire des volumes non comptés correspond au volume non
compté dans les réseaux par jour et par kilométre de réseau (hors branchements) et est exprimé en m3/km/jour.
Le volume non compté est égal a la différence entre le volume mis en distribution et le volume comptabilisé.

Parameétre d'une analyse : Un parameétre correspond a une caractéristique précise ou a un composé spécifique
dont la teneur dans [I'échantillon d'eau est quantifiée/évaluée. Certains parametres font I'objet d'une
réglementation. Un parametre réglementé peut donc pour un échantillon donné étre conforme ou non-conforme.

Patrimoine immobilier : Il s’agit du patrimoine immobilier nécessaire a la réalisation du service. Le Délégataire
fournit un état de variation de ce patrimoine en intégrant 3 types de mouvements :

- les investissements concessifs (achat de terrain, mise en service d'un ouvrage financé par le
Délégataire, destruction d’un ouvrage...),

- opération de renouvellement d’'une telle importance qu'elle s'assimile a la construction d’'un batiment
neuf,

- Investissement immobilier du Délégataire (bureaux) entierement dédié au service.

Période de releve des compteurs: Les compteurs permettant de connaitre la consommation de chaque
branchement d'un client sont relevés régulierement. La reléve pour une année donnée de tous les compteurs de
tous les clients s’étale sur plusieurs jours ou plusieurs semaines en fonction du nombre de compteurs concernés.
Pour une reléve donnée, la date moyenne de la campagne de reléve peut ainsi étre calculée. C'est cette date
moyenne qui est utilisée année aprés année pour calculer la consommation moyenne d’'une commune ou d’'un
contrat sur une période de temps correspondant sensiblement a une année.

Point de mise en distribution : Point de prélévement d’échantillon pour lequel la qualité de I'eau en ce point est
considérée comme représentative de la qualité de I'eau sur le réseau de distribution d’'une zone géographique
déterminée (en sortie d’installations de traitement dans la plupart des cas). A ce point, les eaux peuvent provenir
d’'une ou plusieurs sources mais leur qualité peut étre considérée comme uniforme en distribution.

Programme contractuel de renouvellement : Il s’agit de I'ensemble des opérations de renouvellement, effectuées
par le Délégataire dans le cadre d'un programme technique contractuel, évalué financierement sur la durée du
contrat.
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Programme d'investissement: Il s'agit des engagements pris par le Délégataire de réaliser certains

investissements sur le patrimoine, afin d’améliorer la qualité du service, ou le fonctionnement des installations.
Ce programme est défini dans un inventaire contractuel.

Qualité eau au point de mise en distribution : Evaluation qualitative de la qualité de I'eau au point de mise en
distribution. Cette évaluation s'effectue pour chaque échantillon prélevé sur tous les paramétres analysés,
éventuellement regroupés sous forme de rapports physico-chimiques et/ou bactériologiques.

Qualité eau brute : Evaluation qualitative de la qualité de I'eau brute prélevée dans le milieu naturel avant tout
traitement visant a la rendre potable. Cette évaluation s’effectue pour chaque échantillon prélevé sur tous les
parameétres analysés, éventuellement regroupés sous forme de rapports physico-chimiques et/ou
bactériologiques.

Qualité eau distribuée : Evaluation qualitative de la qualité de I'eau au point de consommation (robinet) par le
client. Cette évaluation s'effectue pour chaque échantillon prélevé sur tous les paramétres analysés,
éventuellement regroupés sous forme de rapports physico-chimiques et/ou bactériologiques.

Qualité eau traitée: Evaluation qualitative de la qualité de I'eau en sortie des installations de
production/traitement avant admission sur le réseau de distribution. Cette évaluation s’effectue pour chaque
échantillon prélevé sur tous les parametres analysés, éventuellement regroupés sous forme de rapports physico-
chimiques et/ou bactériologiques.

Rapport bactériologigue : Ensemble des parametres de type bactériologique qui caractérisent un échantillon
d’eau analysé. Un rapport bactériologique est déclaré conforme si tous les parameétres unitaires qui le composent
sont en conformité avec la réglementation.

Rapport physico-chimique : Ensemble des parameétres de type physico-chimique qui caractérisent un échantillon
d'eau analysé. Un rapport physico-chimique est déclaré conforme si tous les paramétres unitaires qui le
composent sont en conformité avec la réglementation.

Rendement hydraulique d'une installation : Il correspond au rapport Volume d’'eau produite sur volume d’eau
brute admis sur l'installation. Il traduit le rendement de conversion de I'eau potable a partir de I'eau brute.

Rendement du réseau de distribution : Il correspond au rapport entre d'une part le volume consommé autorisé
augmenté du volume exporté ou vendu en gros et d’autre part le volume produit augmenté du volume importé ou
acheté en gros. Le rendement est un bon indicateur environnemental mais ne traduit qu'indirectement I'état du
réseau car il dépend de la consommation et du volume exporté ou vendu en gros. .

Réseau de distribution public : ensemble de canalisations transportant I'eau produite par les installations de
production jusqu’'au compteur général des clients, partie publique des branchements inclus.

Réseau de distribution intérieur : ensemble de canalisations et d’équipements placés sous la responsabilité d’'un
client. Le réseau intérieur d'un client commence apres le compteur général permettant d’évaluer la consommation
du branchement associé a ce client.
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Surveillance de I'exploitant : Elle comprend un examen régulier des installations, un programme de tests ou
d'analyses et la tenue par I'exploitant d’'un fichier sanitaire. Ces analyses viennent en complément de celles
réalisées par les ARS et contribue a la surveillance de la qualité des eaux.

Taux de mobilisation d'une installation : rapport exprimé en % entre le volume de pointe journalier constaté et la
capacité nominale d’'une installation. Un rapport proche de 100% est le signe d'une installation dont les réserves
de capacité sont minimes, voire insuffisantes.

Terre de décantation : Ensemble des résidus de traitement collectés sur certains ouvrages (décanteurs, filtres,
...) des installations de production. Ces résidus, bien souvent connus sous le terme de boues d’eau potable, sont
régulierement évacués des installations.

Volume comptabilisé : Volume d’eau potable consommé par des clients du périmetre du contrat et résultant des
relevés des appareils de comptage . Ce volume n’inclut pas le Volume exporté ou vendu en gros (VEG).

Volume consommateurs sans comptage : Il correspond au volume utilisé sans comptage par des usagers
connus, avec autorisation ; ce volume estimé inclut notamment :

e I'eau nécessaire a la défense incendie (Essais des PI/Bl et manceuvres incendie),
e [|'eau utilisée pour les espaces verts et le lavage de la voirie,
e [|'eau utilisée par les fontaines (non équipées de compteurs)

Volume de service du réseau : Il correspond au volume utilisé pour I'exploitation du réseau de distribution ; ce
volume estimé inclut notamment :

e I'eau utilisée pour le nettoyage des réservoirs,
e I'eau utilisée lors d'opérations de purge ou de nettoyage des conduites
e [|'eau utilisée pour la désinfection et le ringage des conduites apres travaux

Volume consommé autorisé : Il correspond au volume comptabilisé augmenté du volume besoin réseau
consommateurs

Volume consommé hors VEG : Volume d'eau potable consommé par des clients du périmetre du contrat. Ce
volume n’inclut pas les Ventes d’Eau en Gros (VEG) ou Volume d’eau exportée.

Volume de pointe : Volume maximum journalier mesuré pendant I'année sur l'installation concernée.

Volume eau brute : Volume d’'eau prélevé dans le milieu naturel (riviere, lac, barrage, nappe phréatique, ...).
L'eau est qualifiée de brute pour signifier qu’elle n’a subi aucun traitement visant a la rendre potable. Outre les
volumes d’'eau prélevés dans le milieu naturel sur le périméetre du contrat, les volumes d’eau brute intégrent les
éventuels achats d’eau brute hors périmetre du contrat auquel on retranche les éventuels volumes d’eau brute
vendus hors périmétre du contrat.

Volume exporté (ou vendu en gros) : Volume d’eau produit (généralement potable) délivré & un client extérieur au
périmetre du contrat (autre collectivité, syndicat ou commune).

Volume importé (ou acheté en gros): Volume d'eau (généralement potable) acheté a un client extérieur au
périmetre du contrat (autre collectivité, syndicat ou commune).
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Volume produit : Le volume d’eau produit sur les installations de production correspond au volume d’eau traitée
duquel il faut éventuellement retrancher le volume besoin usine (si ce dernier est pris aprés le compteur de
production).

Volume besoin usine : Volume d’eau traitée sur les installations de production qui est utilisé a l'intérieur de ces
mémes usines pour différents usages (préparation de réactifs chimiques, nettoyage, ...)

Volume mis en distribution : Volume d’eau potable introduit dans le réseau de distribution d’eau en vu d'étre
consommé par les clients inclus dans le périmétre du contrat . Le volume mis en distribution correspond au
volume produit auquel on ajoute le volume importé ou acheté en gros et duquel on retranche le volume exporté
ou vendu en gros.

Volume eau traitée : C'est le volume d’eau que les installations fournissent a l'aide de traitements plus ou moins
complexes en fonction de la nature de I'eau brute que I'on souhaite rendre potable.
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LES NOUVEAUX TEXTES REGLEMENTAIRES EAU POTABLE

PROTECTION ET GESTION DE LA RESSOURCE

Le décret précise la définition des ouvrages constituant un obstacle a la continuité écologique et dont la
construction ne peut étre autorisée sur les cours d'eau classés au titre du 1° du | de I'article L. 214-17 du Code de
I'environnement (C. env., art. R. 214-109). Il crée par ailleurs un nouveau cas de cours d'eau au fonctionnement
atypique, prévus a l'article L. 214-18, pour lesquels le respect des planchers au 10e ou au 20e du module n'est pas
pertinent, visant les cours d'eau méditerranéens a forte amplitude naturelle de débit, aux étiages trés marqués.

L’arrété précise les conditions de mise en ceuvre du dispositif de surveillance annuelle des quantités d'azote de
toutes origines épandues. || modifie certaines modalités de déclaration des quantités d'azote par les personnes
physiques ou morales détenant, cédant ou commercialisant a titre professionnel des fertilisants azotés dans les
zones de surveillance. Il décrit également la méthodologie de calcul de la valeur de référence et de la marge
d'incertitude mentionnées au lll de I'article R. 211-81-1.

Cette note technique concerne la révision des zones sensibles en application de I'article 5.4 de la directive
91/271/CEE du 21 mai 1991 relative au traitement des eaux urbaines résiduaires.

ENVIRONNEMENT

La Directive a pour objet de prévenir et de réduire l'incidence de certains produits en plastique sur
I’environnement, par diverses mesures :
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0 Interdiction de la mise sur le marché de plusieurs produits en plastique a usage unique a compter du 3
juillet 2021 ;

0  Objectif de collecte de 90 % des bouteilles en plastique d'ici 2029. Les bouteilles commercialisées dans
I'UE devront contenir au moins 25 % de plastique recyclé en 2025 et au moins 30 % en 2030 ;

0 Mise en place d’exigences en matiere de marquage sur chaque produit en plastique a usage unique mis
sur le marché, nettement lisible et indélébile, apposé sur son emballage ou sur le produit, livrant
aux consommateurs certaines informations (présence de plastique dans le produit et de ses effets
nocifs sur I'environnement) ;

0 Instauration de mesures de sensibilisation pour informer les consommateurs et encourager des
habitudes de consommation responsables, afin de réduire les déchets sauvages issus des produits
plastiques.

La loi du 24 juillet 2019 a créé I'Office francais de la biodiversité (« OFB ») en vue de rapprocher les expertises
complémentaires de I'Agence frangaise pour la biodiversité et de I'Office national de la chasse et de la faune
sauvage au service de la reconquéte pour la biodiversité et de renforcer l'exercice de la police de
I'environnement. Ce nouvel établissement résulte de la fusion de I'Agence francaise pour la biodiversité et de
I'Office national de la chasse et de la faune sauvage. Le décret en fixe les modalités d'organisation et de
fonctionnement.

Cette loi s'organise autour de plusieurs axes :

0 Inscription dans le droit la nécessité de « répondre a I'urgence écologique et climatique » avec un objectif de
la neutralité carbone de la France a I’horizon 2050 ;

0 Sortie progressive des énergies fossiles et développer les énergies renouvelables, avec I'objectif de
réduction de la consommation d’énergies fossiles de 30 % a 40 % d’ici a 2030 (article 1°") et la fermeture des
centrales a charbon d’ici a 2022 (article 12). L'objectif de réduction a 50 % de la part du nucléaire dans la
production électrique est par ailleurs reporté de 2025 a 2030 ;

0 Obligation d’installer des panneaux solaires photovoltaiques sur les nouveaux entrepOts et batiments
commerciaux (article 47), et facilitation de I'implantation des projets d’énergie renouvelable ;

0  Création du Haut Conseil pour le climat, organisme indépendant placé aupres du Premier ministre, chargé
de I’évaluation de I’action climatique du gouvernement (article 10) ;

O Lutte contre les logements énergivores ou « passoires thermiques » en promouvant la rénovation
énergétique et en prévoyant des audits énergétiques obligatoires a partir de 2022 (article 2).

L’ordonnance n° 2019-784 du 24 juillet 2019 modifie les dispositions du code minier relatives a 'octroi et a la
prolongation des titres d’exploration et d’exploitation des gites géothermiques, et le décret modifie le décret n°
78-498 du 28 mars 1978 relatif aux titres de recherches et d’exploitation de géothermie.

Le décret a pour objet de définir les modalités de qualification des aléas « débordement de cours d'eau et
submersion marine », les régles générales d'interdiction et d'encadrement des constructions, dans les zones
exposées aux risques définies par les plans de prévention des risques naturels prévisibles, en application du VIl de
I'article L. 562-1 du Code de I'environnement.
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Le décret apporte, a l'issue du retour d'expérience d'une premiére année d'exercice de la compétence GEMAPI,
des adaptations aux regles qui garantissent |'efficacité de ces ouvrages, pour faciliter la mise en ceuvre de la
réglementation par les autorités compétentes. Ces modifications concernent les endiguements ainsi que les
aménagements hydrauliques de stockage préventif des venues d'eau (tels certains barrages spécialement concus
pour écréter les effets des crues). Par ailleurs, le présent décret introduit une possibilité de proroger les délais de
dépot des dossiers de demandes d'autorisation des systemes d'endiguement et des aménagements hydrauliques.

Le décret compléte le décret n° 2019-895 du 28 aolt 2019 portant diverses dispositions d'adaptation des regles
relatives aux ouvrages de prévention des inondations. Ensemble, ces décrets apportent, a l'issue du retour
d'expérience d'une premiére année d'exercice de la compétence GEMAPI, des adaptations aux régles qui
garantissent I'efficacité de ces ouvrages, pour faciliter la mise en ceuvre de la réglementation par les autorités
compétentes. Le décret simplifie le dossier qu'une collectivité exercant la compétence GEMAPI transmet au
préfet quand elle sollicite une autorisation environnementale pour des ouvrages d'endiguement ou des
aménagements hydrauligues de stockage préventif des venues d'eau ouvrages précités.

L'ordonnance n° 2017-80 du 26 janvier 2017 et le décret n° 2017-81 du 26 janvier 2017 relatifs a I'autorisation
environnementale ont inscrit un dispositif d’autorisation environnementale unigue dans le Code de
I'environnement. Dans une logique de simplification, ce décret modifie la procédure d’autorisation
environnementale sur les aspects suivants :

0 la dématérialisation de la procédure: le dossier de demande d’autorisation environnementale peut
désormais étre adressé a I’Administration via le site de téléprocédure dédié ; I'accusé de réception du dépot
de dossier d’autorisation est immédiatement délivré par voie électronique,

0 la possibilité laissée au Préfet de mieux proportionner les consultations au regard des enjeux du dossier :
certaines consultations obligatoires deviennent facultative,

0 le lancement plus rapide de I'enquéte publique : le Préfet de saisir le président du tribunal administratif
pour la désignation du commissaire-enquéteur sans attendre la constitution d’un dossier d’enquéte complet
et notamment la réponse du pétitionnaire a I'avis de I'autorité environnementale en cas d’évaluation
environnementale.

0 lafluidification de la fin de la procédure.

Le présent arrété modifie les prescriptions générales contenues dans plusieurs arrétés relatifs aux appareils de
combustion relevant de la rubrique 2910 des ICPE soumis a déclaration, enregistrement et autorisation et de la
rubrique 3110 soumis a autorisation.

EXPLOITATION DES OUVRAGES

Le présent arrété définit les exigences applicables aux produits introduits dans les installations utilisées pour le
traitement thermique d'EDCH afin de limiter l'impact sur la santé des personnes, en cas d'absorption d'eau
destinée a la consommation humaine contaminée accidentellement par ces produits.
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Cet arrété modifie I'arrété du 15 avril 2019 relatif au programme d'analyses de la qualité de I'eau et aux limites et
références de qualité des baignades artificielles afin de préciser les limites et références de qualité de I'eau de
baignade et de I'eau de remplissage d'une baignade artificielle. L'arrété intégre ainsi les modalités de réalisation
des analyses du contréle sanitaire de I'eau et la liste minimale des parametres suivis au titre de la surveillance
mise en ceuvre par la personne responsable d'une baignade artificielle.

Actualisation des fascicules 1 et 3 du Guide d’application de la réglementation anti-endommagement. A appliquer
lors des travaux et des prestations de géoréférencement des ouvrages enterrés.

DROIT DE LA COMMANDE PUBLIQUE

Issu de I'ordonnance n° 2018-1074 du 26 novembre 2018 portant partie législative du code de la commande
publique et du décret n® 2018-1075 du 3 décembre 2018 portant partie réglementaire du code de la commande
publique, le Code de la commande publique (« CCP ») est entré en vigueur pour les marchés publics et autres
marchés relevant de I'ordonnance n°®2015-899 du 23 juillet 2015 relative aux marchés publics ainsi que les
contrats de concession relevant de I'ordonnance n° 2016-65 du 29 janvier 2016 relative aux contrats de
concession pour lesquels une consultation est engagée ou un avis d’appel a la concurrence est envoyé a la
publication a compter du 1°" avril 2019.
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La Commission européenne a modifié a la baisse les seuils de procédure formalisée applicables aux marchés
publics et contrats de concession, applicable a partir du 1¢" janvier 2020 :

MARCHES PUBLICS

POUVOIRS ADJUDICATEURS
FOURNITURES ET SERVICES :
a)  AUTORITES PUBLIQUES CENTRALES 139 000 € HT
b)  AUTRES POUVOIRS ADJUDICATEURS (COLLECTIVITES TERRITORIALES ET GROUPEMENTS) 214 000 € HT
TRAVAUX 5350 000 € HT
ENTITES ADJUDICATRICES
FOURNITURES ET SERVICES 428 000 € HT
TRAVAUX 5350 000 € HT

CONTRATS DE CONCESSION

SERVICES OU TRAVAUX | 5350 000 € HT

Pour mémoire, en dessous de ces seuils, il est possible pour les acheteurs publics de mettre en ceuvre des
procédures adaptées dont les modalités sont définies par eux. Ces seuils seront en vigueur pendant une durée de
deux ans.

Le texte codifie dans le Code de la commande publique le décret n° 2016-1478 du 2 novembre 2016 relatif a la
facturation électronique. Il achéve également la transposition de la directive 2014/55/UE du Parlement européen
et du Conseil du 16 avril 2014 relative a la facturation électronique dans le cadre des marchés publics. A ce titre, il
contient les mesures d'application des dispositions du code de la commande publique issues de I'article 193 de la
loi n° 2019-486 du 22 mai 2019 relative a la croissance et la transformation des entreprises en définissant
notamment la norme européenne de facturation électronique et les mentions essentielles des factures
électroniques. Enfin, le décret corrige des erreurs identifiées depuis I'entrée en vigueur du code de la commande
publique.

Le décret releve le seuil de dispense de procédure pour la passation des marchés publics a 40 000 euros hors
taxes ainsi que le montant des avances versées aux PME pour les marchés passés par les acheteurs dont les
dépenses de fonctionnement sont supérieures a 60 millions d'euros par an (établissements publics
administratifs de I'Etat autres que les établissements publics de santé, collectivités territoriales, leurs

groupements et leurs établissements publics).

Les articles L. 2131-2, L. 3131-2 et L. 4141-2 du Code général des collectivités territoriales soumettent les marchés
publics passés par les collectivités territoriales, leurs groupements et leurs établissements publics a I'obligation de
présentation au controle de Iégalité et renvoient a un seuil défini par décret. Le seuil de transmission est de 214
000 € HT.
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DROIT PUBLIC ET DROIT DES COLLECTIVITES TERRITORIALES
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La loi a pour objet de faciliter la création des communes nouvelles et leur fonctionnement au cours de leurs
premiéeres années d’existence. Elle prévoit qu’'une commune nouvelle issue de la fusion de toutes les communes
membres d’un ou plusieurs EPCI a fiscalité propre sera désormais dispensée de se rattacher a un autre EPCI a
fiscalité propre. Celle-ci constituera une « commune-communauté » qui exercera aussi bien les compétences
communales qu’intercommunales.

Cette nouvelle circulaire répond a 4 objectifs :

Désenchevétrer les compétences de I'Etat avec les collectivités, les opérateurs ou les acteurs hors de la sphére
publique

Réorganiser le réseau déconcentré de I'Etat pour mieux répondre aux priorités affichées par le Gouvernement
Gagner en efficience par la mutualisation des moyens et la coopération interdépartementale

Conférer aux responsables déconcentrés et notamment départementaux des pouvoirs de gestion accrus et
garantir la cohérence de I'action de I‘Etat au profit des territoires

La loi apporte de nouveaux assouplissements au principe du transfert obligatoire de compétence, sans le remettre
en cause (articles 13 et 14) :

- Les communes membres de communautés de communes ont la possibilité de reporter le transfert de
compétences « eau » ou « assainissement » sur une partie seulement de leur territoire. Les délibérations
adoptées jusqu’au 1°" janvier 2020 sont validées.

- Les communautés de communes et communautés d’agglomération ont la possibilité de déléguer les
compétences « eau potable », « assainissement » et « gestion des eaux pluviales », sans s’en dessaisir, dans
le cadre d’une convention de délégation de compétence (CGCT, art. L. 1111-8 et R. 1111-1), a une ou
plusieurs communes ou a un syndicat de communes existant au 1°" janvier 2019 et inclus en totalité dans le
périmeétre de la communauté de communes ou la communauté d’agglomération. Jusqu’au 30 juin 2020, ces
syndicats exercent automatiquement la ou les compétences pour le compte de la communauté de
communes ou la communauté d’agglomération. La communauté de communes ou la communauté
d’agglomération doit statuer dans les 3 mois suivant la demande qui lui est faite. Un éventuel refus doit étre
motivé.

L'article 15 de la loi ouvre la possibilité aux collectivités d’adopter et mettre en place a leur niveau des tarifs

sociaux de I'eau dans les réglements de leurs services de I'eau, si elles le souhaitent et dans le but de rendre

effectif le droit d’accéder a I'eau potable et a I'assainissement dans des conditions économiquement acceptables
par tous.

Ce décret permet aux départements et régions, a titre dérogatoire, de continuer a gérer des ouvrages de
prévention des inondations dans le cadre d'une convention avec ['établissement public de coopération
intercommunale a fiscalité propre concerné. Il précise également la période transitoire, dans l'attente de la
régularisation des anciennes digues existantes au regard des nouvelles régles prévues pour ces ouvrages de
prévention des inondations, pendant laquelle la responsabilité du gestionnaire ne peut pas étre engagée en cas
de dommages causés par des inondations qu'ils ne pouvaient prévenir.

]
CUCM — Délégation de service public- Eau potable 87 e
I L


https://www.legifrance.gouv.fr/affichTexte.do;jsessionid=C8B4A16E7B945EDC10442F2890548AA8.tplgfr26s_2?cidTexte=JORFTEXT000039681877&dateTexte=&oldAction=rechJO&categorieLien=id&idJO=JORFCONT000039681874
https://www.legifrance.gouv.fr/affichTexte.do;jsessionid=C8B4A16E7B945EDC10442F2890548AA8.tplgfr26s_2?cidTexte=JORFTEXT000039681877&dateTexte=&oldAction=rechJO&categorieLien=id&idJO=JORFCONT000039681874

Tout maitre d'ouvrage est autorisé, en application de |'ordonnance n° 2018-937 du 30 octobre 2018 visant a

faciliter la réalisation de projets de construction et a favoriser l'innovation, a déroger a certaines régles de

construction et a mettre en ceuvre une solution d'effet équivalent, sous réserve qu'il apporte la preuve que cette

solution parvient a des résultats équivalents a ceux découlant de I'application des régles de droit commun et que

les moyens mis en ceuvre présentent un caractére innovant. Le caractére équivalent de la solution proposée doit
étre attesté par un organisme tiers, indépendant de I'opération.

Le décret ajuste les conditions d'exercice par les départements de I'assistance technique qu'ils fournissent a
certaines communes et a leurs groupements ainsi que les conditions d'éligibilités de ces derniers. Il ajuste les
champs d'intervention en matiére d'assainissement, de protection de la ressource en eau et de restauration et
d'entretien des milieux aquatiques, et précise les champs d'intervention en matiére de voirie, d'aménagement et
d'habitat. Enfin, il précise les champs d'intervention en matiere de prévention des inondations, en application de
|'article 8 de la loi n° 2017-1838 du 30 décembre 2017 relative a I'exercice des compétences des collectivités
territoriales dans le domaine de la gestion des milieux aquatiques et de la prévention des inondations.
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